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Entrez dans le Monde  
d’Exotik Tours et…
laissez-nous le plaisir de faire équipe avec votre agent de voyages afin  
de concocter, pour vous, le voyage idéal vers la destination exotique de  
votre choix.

Exotik Tours vous présente, en 140 pages, « son monde » dans une version  
annuelle. Vous retrouverez ainsi tous les programmes de la Méditerranée, 
de l’Europe, de l’Asie, de l’Afrique et de l’Amérique du Sud, offerts  au  
fil des saisons.  Nous vous invitons à consulter notre site Internet  
(www.exotiktours.com) afin de prendre connaissance des mises à jour 
de nos programmes, des changements tarifaires, des promotions et des 
nouveautés. 

Que vous soyez à la recherche d’un programme sur mesure, d’une formule 
en liberté, d’un circuit structuré, d’un séjour, d’une croisière combinée à  
la découverte d’une ville, d’une région ou d’un pays, notre mission reste  
la même : offrir la meilleure qualité de service au meilleur prix. 

« Notre monde », c’est celui d’une équipe de globetrotteurs qui parcourent 
la planète à la découverte de nouveaux trésors à partager. 

Nous sommes heureux de partager notre passion au fil de vos voyages.

L’Équipe d’Exotik Tours

Nos brochures sont disponibles sur notre site Internet 
www.exotiktours.com
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Réservez-tôt et économisez  
jusqu’à 900$* par couple !

 MÉDITERRANÉE, EUROPE
• Économisez jusqu’à 350$ par couple
Réservez avec dépôt avant le 31 octobre 2011* pour des départs du  
1er novembre 2011 au 30 avril 2012 et obtenez, en plus des autres rabais 
disponibles, une réduction de 75$ par personne à l’achat d’un circuit ou  
une réduction de 50$ sur tous nos séjours en Méditerranée, en Europe et 
départs croisières. La même offre de rabais « réserve-tôt » s’applique aux 
réservations faites avant le 30 avril 2012*  pour des départs du 1er mai au 
31 octobre 2012.

• Économisez jusqu’à 300$ par couple
Réservez avec dépôt 60 jours* avant le départ et obtenez, en plus des autres 
rabais disponibles, une réduction de 50$ par personne pour les circuits ou 
25$ par personne sur tous nos séjours en Méditerranée, en Europe, Europe 
de l’Est, en Russie et départs croisières. 

• Réductions additionnelles · Économisez jusqu’à 760$ par couple
Encore plus de réductions !  Quelques-uns de nos forfaits offrent des  
réductions additionnelles qui peuvent aller jusqu’à 760$ par couple en plus 
des autres rabais. Consulter les tableaux de prix pour plus d’information.

 TURQUIE • Économisez jusqu’à 900$ par couple
Réservez avec dépôt avant le 1er février 2012* pour les départs d’avril et 
avant le 30 mai 2012* pour les départs de septembre et octobre. Obtenez, 
en plus des autres rabais disponibles, une réduction de 300$ par personne 
à l’achat du circuit Les découvertes Ottomanes.

 RUSSIE • Economisez jusqu’à 500$ par couple
Réservez avec dépôt avant le 31 mars 2012* pour un départ du 1er mai au  
31 octobre 2012 et obtenez, en plus des autres rabais disponibles, une
réduction de 150$ par personne sur nos circuits et croisières.

 moyen-orient • Économisez jusqu’à 350$ par couple
Réservez avec dépôt 60 jours* avant le départ et obtenez, en plus des autres 
rabais disponibles, une réduction de 75$ par personne à l’achat d’un circuit 
en Égypte et Israël.

 ASIE   RUSSIE • Économisez jusqu’à 400$ par couple
Réservez avec dépôt 60 jours* avant le départ et obtenez, en plus des autres 
rabais disponibles, une réduction de 100$ par personne à l’achat d’un  
circuit ou 50$ par personne à l’achat d’un séjour plage en Asie.

Réduction paiement comptant • Économisez jusqu’à 100$ par couple
Une réduction de 25$ à 50$ par personne sera accordée à tous nos clients 
payant par chèque ou comptant (dépôt et paiement final), et ce, tout au long 
de la saison. Réduction de 50$ sur les forfaits de 2500$ et plus et de 25$ 
sur tous les forfaits entre 1500$ et 2499$.

Réduction client fidèle • Économisez jusqu’à 100$ par couple
Une réduction de 25$ à 50$ par personne sera accordée à tous les clients 
fidèles qui ont voyagé avec Exotik Tours au cours des trois dernières an-
nées. Réduction de 50$ par personne sur tous les forfaits et circuits de 
2500$  et plus par personne (avant taxes) ou réduction de 25$ par personne 
sur tous les forfaits et circuits entre 1500$ et 2499$ (avant taxes).  
Note : Ce rabais n’est pas combinable au Rabais membre FADOQ.

Réduction membre fadoq 
Économisez jusqu’à 100$ par couple
Une réduction de 25$ à 50$  par personne sera accordée à tous 

les membres FADOQ, et ce, tout au long de la saison 2011. Réduction de 50$ 
par personne sur tous les forfaits et circuits de 2500$  et plus par personne 
(avant taxes) ou réduction de 25$ par personne sur tous les  
forfaits et circuits entre 1500$ et 2499$ (avant taxes). Une copie de la carte 
de membre sera demandée (carte valide durant le voyage). Vous voulez 
devenir membre et faire des économies, consultez le site : www.fadoq.ca

*Les réservez-tôt du « 31 octobre », « 31 mars », « 30 avril » et « 60 jours avant  
départ » ne sont pas cumulables • Ces rabais sont disponibles seulement sur nos 
circuits et séjours, présentés dans la brochure et incluant le transport aérien. 

Des dates importantes à  
retenir pour économiser plus !  
31 octobre 2011 et 30 avril 2012



NOS ENGAGEMENTS
Depuis 35 ans, Exotik Tours vous propose des forfaits 
et des circuits pensés en fonction de vos goûts, de 
vos attentes, de votre confort et de votre sécurité. 
Découvrez les avantages Exotik Tours : les  
compagnies aériennes régulières que nous utilisons, 
les hôtels sélectionnés et leur emplacement, le 
nombre de jours et le rythme des circuits, les  
excursions,  et surtout, la qualité de nos partenaires 
à destination sélectionnés avec soin. Ainsi, avec  
Exotik Tours, vous aurez l’assurance que les  
vacances que vous choisissez sont celles que 
vous désirez !

COMPAGNIES AÉRIENNES RÉGULIÈRES
Notre priorité est avant tout la qualité et la 
ponctualité. Notre volonté est de vous proposer la 
solution aérienne optimale pour l’ensemble de nos 
programmes. C’est pour cela qu’Exotik Tours utilise 
uniquement des compagnies aériennes régulières.

SÉJOURS
Parce que la qualité du service est essentielle à la 
réussite de votre voyage, Exotik Tours a choisi des 
fournisseurs de services à destination triés sur le  
volet. Nous nous sommes assurés qu’ils ont le 
même souci du service et de la qualité que nous. 
Leur professionnalisme est indéniable et la majorité 
d’entre eux servent nos clients depuis plusieurs 
années. Ils ont prouvé, hors de tout doute, que votre 
satisfaction est leur raison d’être. Pour la majorité 
de nos programmes de type séjours Exotik Tours  
offre le vol, les transferts, l’hébergement et un 
certain nombre de repas. De plus, pour les  
stations touristiques les plus fréquentées, un 
représentant bilingue saura répondre à vos besoins 
en cas d’assistance et vous proposer des excursions 
facultatives et des activités. 

CIRCUITS
Les circuits Exotik Tours se font à un rythme  
agréable, vous permettant à la fois de visiter, de  
découvrir les régions et de profiter de temps libre. 
Les villes étapes ont été choisies pour les intérêts et 
les distances entre chacune d’entre elles. Elles ont 
été pensées afin que vous ayez le temps d’en profiter. 
Il est entendu que la géographie de certains pays 
implique quelquefois de plus longs trajets.

DES CIRCUITS PLANIFIÉS AVEC SOIN
Nos guides parlant français vous attendent à 
destination. De plus, ils parlent plusieurs langues et 
ont été formés localement. Ils possèdent tous des 
diplômes d’études leur permettant de vous faire  
découvrir les volets historiques, culturels, religieux 
et sociaux des pays et villes visités. Leur passion, 
leur dévouement, leur hospitalité et leurs connais-
sances ainsi que leur expérience rendront votre 
voyage inoubliable. Dans certaines villes, des tours 
de ville guidés vous sont offerts. Un guide local  
parlant français montera à bord de votre autocar 
pour approfondir les facettes touristiques liées à 
sa ville en mettant en valeur ses divers attraits. Il 
vous fera découvrir une autre dimension des villes 
visitées. Les visites guidées et les tours d’orientation 
seront effectués par notre guide qui a les  
qualifications nécessaires pour vous faire apprécier 
et découvrir les différentes facettes de ces villes.

AUTOCARS ET VÉHICULES PRIVÉS DE QUALITÉ
Pour tous  vos  déplacements en circuit, Exotik Tours 
met à disposition des véhicules spécialement  
équipés permettant un voyage confortable, gage 
d’étape réussie.  Les moyens de transport sont 
parfaitement adaptés aux reliefs comme aux  
conditions climatiques et tiennent compte du  
nombre de passagers transportés. Nos autocars 
sont modernes, propres, majoritairement avec 
fenêtres teintées et panoramiques. Ils sont équipés 
de sièges inclinables et de repose-pieds. Ils ont  
majoritairement l’éclairage individuel, des soutes à 
bagages, du matériel audiovisuel et l’air climatisé. 
Nos chauffeurs sont sélectionnés avec soin, en  
fonction de leur conduite sécuritaire et de leurs  
connaissances des parcours.

MANUTENTION DE BAGAGE
Il est important de noter que la manutention d’une 
seule valise par personne est incluse dans la 
majorité de nos circuits. Selon les circuits une valise 
souple peut être exigée. Veuillez consulter votre 
agent de voyages. 

CONTRÔLE DE QUALITÉ
Vous trouverez dans vos documents de voyage un 
contrôle de qualité, preuve que nous portons une 
attention toute particulière à vos besoins. Vos  
commentaires demeurent, au fil des ans, une source 
d’information importante qui nous permet de 
continuer à vous offrir des produits qui répondent à 
vos attentes et un service de qualité.

Hébergement « Notre classification » 
La classification hôtelière est basée sur des normes 
qui varient selon  les pays. Il est important de noter 
que les chambres à l’extérieur de l’Amérique du 
Nord  sont généralement plus petites et que la 
climatisation n’est pas présente dans tous les hôtels. 
Les salles de bains sont toutes privées et sont 
munies d’une baignoire et/ou d’une douche. Tous 
nos séjours et circuits sont basés sur une catégorie 
de chambre standard. 

hébergement pour les séjours
« Luxueux » : Hôtel de haut niveau offrant un confort 
et un aménagement avec raffinement où le service 
est d’une qualité exceptionnelle. Ces propriétés 
offrent une grande variété de services hôteliers. 
Ce type d’hébergement convient aux voyageurs qui 
recherchent le luxe et le raffinement.

« Supérieur » : Hôtel de classe offrant un très bon 
confort et un aménagement soigné. Les chambres 
sont très accueillantes et le service excellent. De 
plus, beaucoup d’attention est portée à la qualité des 
services offerts. Ce type d’hébergement convient aux 
voyageurs qui recherchent une qualité légèrement 
supérieure aux standards. 

« Intermédiaire » : Hôtel offrant un bon confort 
et dont l’aménagement est très agréable. Les  
chambres sont décorées avec soin. De plus, ces 
établissements disposent de nombreux services 
hôteliers. Ce type d’hébergement convient aux  
voyageurs qui veulent s’assurer d’un excellent  
rapport qualité-prix avec un budget raisonnable.

« Standard » : Hôtel confortable mais 
d’aménagement simple. Dans certains 
 établissements, les services offerts sont limités. Ce 
type d’hébergement convient aux voyageurs pour qui 
le luxe n’est pas une priorité et qui veulent bénéficier 
de prix très avantageux.

« Complexe d’appartements » : Ce type 
d’hébergement est destiné aux personnes qui sont 
très autonomes et qui désirent vivre en voyage, 
comme à la maison. Les complexes comprennent 
généralement deux à trois types d’hébergements;  
Le studio, l’appartement 1 chambre, et 
l’appartement 2 chambres. Ce type d’hébergement 
convient aux personnes qui ne recherchent pas les 
services hôteliers complets.

NOS ENGAGEMENTS



« Camp de grand luxe » : Leur environnement 
naturel, leur décoration raffinée et l’atmosphère 
intimiste qui s’en dégagent font accéder à un 
dépaysement privilégié. Tous sont équipés de lits 
moustiquaires.

« Charme » :  Un hébergement intime de style raffiné 
et typique qui représente souvent très bien la région 
visitée. L’intérieur reflète les coutumes, la culture  
ainsi que les traditions de l’endroit. Ces établisse-
ments comptent peu de chambres et offrent un 
service des plus personnalisés. L’expérience  
d’un hôtel de charme tel un « bed & breakfast », un  
« riad marocain », un « parador espagnol » ou une  
« pousada portugaise », permet de vivre pleinement 
le côté culturel du voyage.

Hébergement pour les circuits
Dans le cadre de nos circuits, les hôtels sélectionnés 
sont de niveau 3, 4 et 5 étoiles. Que vous soyez en 
plein désert, en ville,  en montagne ou au milieu de 
la savane, ils ont été choisis pour la qualité de leur 
prestation et leur situation privilégiée. Les hôtels de 
circuits mentionnés dans les présents itinéraires sont 
sujets à changements sans préavis. Les distances en 
kilomètres sont approximatives, des changements 
peuvent être apportés à tout moment.

hégergement pour les séjours
La liste des activités et services offerts par les hôtels 
est à titre indicatif seulement. Des suppléments ($) 
peuvent être demandés. Informez-vous auprès de 
votre conseiller en voyages. Même si la plupart des 
hôtels possèdent plusieurs restaurants, les  
repas inclus selon votre forfait, se prennent, sauf 
exception, au restaurant principal de l’établissement. 
Ce dernier offre généralement des buffets  
internationaux. Les autres restaurants de l’hôtel 
peuvent exiger un supplément. 

DÉPARTS GARANTIS

NOMBREUX DÉPARTS GARANTIS
Vous voulez découvrir une région, un ou plusieurs pays ? 
Quoi de plus judicieux qu’un circuit bien équilibré  
qui permet d’alterner visites guidées de sites  
incontournables et temps libre pour aborder sous un  
autre angle de nouvelles cultures et traditions !  

Vous trouverez dans les pages de cette brochure de  
nombreux départs garantis de circuits pour la 
Méditerranée, l’Europe, l’Europe de l’Est, le Moyen-Orient, 
l’Afrique, l’Océan Indien, l’Asie et l’Amérique du Sud. 
Consultez votre agent de voyages pour obtenir la dernière 
mise à jour avec les ajouts de départs, les nouveaux 
départs garantis et autres modifications. De plus, vous 
pouvez aussi suivre l’évolution de notre saison 2011-2012 
en consultant régulièrement notre site Internet 
www.exotiktours.com. À toutes les semaines,  
nous ajoutons et garantissons des départs ! 

Surpris de toute cette flexibilité de départs ? 
Rappelez-vous que nous sommes avant tout des  
passionnés du voyage, tout comme vous, et que nous en 
avons fait notre spécialité. Nous sommes là pour vous 
simplifier la vie… et vous faire réaliser vos rêves ! 

DÉPARTS GARANTIS G
Vous trouverez, dans les pages de cette brochure, nos 
programmes offrant des dates de départs garantis. Ceci 
vous permet de planifier vos vacances tout en étant  
assuré de voyager à la date prévue. 

DÉPARTS GARANTIS ET ACCOMPAGNÉS GA
De plus, vous trouverez une gamme de circuits  
entièrement accompagnés. Votre accompagnateur sera 
votre interlocuteur privilégié afin que votre voyage se 
déroule en toute confiance. Il vous accompagnera tout au 
long de votre circuit jusqu’au dernier jour. Diplomate et  
convivial, son esprit d’initiative garantira le bon  
déroulement du voyage.  Recherchez ce symbole  
GA, il est gage de bonne compagnie.





































































































































































































































Ne comprend pas la contribution au Fonds d’indemnisation des clients des agents de voyages de 3,50$ par tranche de 1000$ | 119 |

Circuit 8 jours | Départs individuels | Portion terrestre

2935$* 	 BRÉSIL	 voyage au cœur de l’amazonie

Amazone

Depuis Manaus au Brésil, cette croisière de 7 nuits vous emmènera 
au cœur de la forêt Amazonienne. À bord du bateau Tucano, vous 
partirez à l’aventure sur la rivière Rio Negro dans les profondeurs 
inhabitées du bassin Amazonien. Vous explorerez des contrées peu 
fréquentées par l’homme et partirez à la recherche des  
mystérieuses créatures qui peuplent la forêt tropicale.  Nos guides 
naturalistes professionnels peuvent repérer des créatures qui sont 
rarement vues à bord des autres croisières.  C’est le voyage d’une 
vie, une opportunité, durant 8 jours, de faire un retour dans le passé 
et d’explorer des endroits qui n’ont pas changé depuis des millions 
d’années.

Jours 1-3 • Manaus • Rio Negro • À bord de notre bateau 
d’expédition bien équipé, le Tucano, vous explorerez la rivière la 
plus inhabitée de l’Amazonie, la Rio Negro.  Découverte à pied de la 
forêt tropicale, baignade dans les eaux les plus pures de la planète, 
visites de communautés vivant au cœur de la forêt et observation de 
l’une des faunes les plus variée. (PD/D/S) 

Jour 4 • Rio Nego • Rio Jauaperi • Arrivée à la rivière Rio Jauaperi. 
Aujourd’hui la journée sera consacrée à l’exploration de cette région 
extraordinaire. (PD/D/S)

Jour 5 • Rio Jauaperi • Amazon • Aujourd’hui, départ vers la rive 
Sud-ouest de la rivière Rio Negro. Observation de la faune se  
trouvant de ce côté de la rivière. Marche en forêt à la découverte  
de la faune qui la peuple. (PD/D/S)

Jour 6 • Novo Airao • Aujourd’hui, visite du village de Novo Airao. 
Une marche à travers les rues du village vous fera vous demander 
comment le 21e siècle a pu se rendre dans ce coin si reculé de la 
planète.  Durant la nuit, le bateau continuera sa route jusqu’au 
confluent du fleuve l’Amazone et de la rivière Rio Negro. (PD/D/S)

Jour 7 • Lago Janauari • Ce matin visite du parc écologique Lago 
Janauari où l’eau de l’Amazone,  d’une couleur brunâtre, se déverse 
rapidement dans la forêt.  On y retrouve une faune variée. Ouvrez 
l’œil pour apercevoir les singes. Continuation vers la rencontre des 
eaux, phénomène naturel où les eaux de l’Amazone et de la rivière 
Negro se rencontrent et produisent un maelstrom fracassant. En 
soirée, retour vers Manaus et nuitée à bord du bateau. (PD/D/S)

Jour 8 • Manaus • Après le petit déjeuner, transfert à l’aéroport.  
(PD)

Le forfait comprend
Transport • Accueil et transferts avec nos représentants locaux  
• Hébergement et repas • 7 nuits d’hébergement et pension  
complète incluant des bouteilles d’eau • Visites et excursions  
• Selon l’itinéraire • Guides • Guides naturalistes locaux  
anglophones • Taxes • Taxes et frais de services à bord de la 
croisière • Ne comprend pas • Les vols internationaux et  
domestiques • Frais de visa pour le Brésil : 119 $ CAD  
• Pourboires aux guides et membres d’équipage.

INCLUANT
Excursion  

à pieds  
dans la forêt  
amazonienne

Visite d’une  
communauté  

indigène

Navigation  
à la rencontre  

des eaux

Prix par personne, occ. double à partir de ($CAD)

Départ le samedi Supérieure De Luxe

1 sept. - 31 déc.2011 2935 3190

1 jan. - 31 oct. 2012 3325 3580

Note(s): Des suppléments saisonniers peuvent s’appliquer.

Nouveauté !
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brésil de vos rêves	b résil

Circuit 13 jours | Départs individuels | Portion terrestre

4522$*

Forêt amazonienne

Cinq cents ans après sa découverte, le Brésil est devenu la  
destination touristique la plus prisée d’Amérique du Sud. Son  
carnaval, ses Cariocas, les plages de Copacabana, les chutes 
d’Iguaçu ou encore les églises baroques de Salvador da Bahia ne 
cessent de nous faire rêver... Embarquement immédiat pour le  
pays de la samba !

Jour 1 • Iguaçu • Arrivée à Iguaçu.  Accueil et transfert à l’hôtel. 
Reste de la journée libre.
Hébergement : Pullman/ Bourbon Cataratas pour 2 nuits

Jour 2 Iguaçu • En matinée, visite des chutes du côté argentin. 
Promenade sur les chemins supérieurs et inférieurs pour une vue 
de plus près des 275 chutes. Balade en train jusqu’à la « Gorge du 
Diable ». Cet après-midi, visite des chutes du côté brésilien. 
Promenade sur la passerelle qui vous conduira tout près des  
chutes pour une vue spectaculaire. (PD)

Jour 3 Iguaçu • Salvador da Bahia • Transfert à l’aéroport. 
Vol d’Iguaçu à Salvador da Bahia, ancienne capitale du Brésil 
renommée pour son carnaval et ses sites historiques. Accueil et 
transfert à votre hôtel.  
Hébergement : Pestana Bahia / Zank Boutique Hotel pour 2 nuits 
(PD)

Jour 4 Salvador da Bahia • Cet avant-midi, tour du centre 
historique de Salvador et des principaux centres d’intérêts de cette 
ville à la fois ancienne et moderne. En soirée, laissez-vous enivrer 
par les rythmes envoûtants lors de votre souper spectacle « Bahia 
by Night ». (PD/S)

Jour 5 Salvador da Bahia • Manaus • Transfert à l’aéroport pour le 
vol vers Manaus. Accueil et transfert à votre hôtel.
Hébergement : Tropical Manaus (PD)

Jour 6 Manaus • Amazonie
En matinée, visite des points les plus intéressants de la ville de 
Manaus dont la fameuse Maison de l’Opéra. En après-midi, départ 
de l’hôtel vers la jetée pour le trajet en bateau sur l’Amazone 
jusqu’à « La rencontre des eaux ». Arrivée à votre lodge situé en 
pleine forêt amazonienne. En soirée, sortie en canot pour observer 
les caïmans. Hébergement : Amazon EcoPark pour 2 nuits (PD/S)

Jour 7 Amazonie • Après le petit déjeuner, marche dans la forêt 
amazonienne. Rencontre avec des natifs afin de mieux connaitre 
leur mode de vie. (PD/D/S)

Jour 8 Amazonie • Manaus • Après le petit déjeuner, visite de la 
forêt des singes. Retour à Manaus en bateau et transfert à votre hô-
tel. Reste de la journée libre. Hébergement : Tropical Manaus (PD)

Jour 9 Manaus • Rio de Janeiro • Transfert à l’aéroport de Manaus 
et vol vers Rio de Janeiro. Accueil et transfert à votre hôtel. 
Hébergement : Excelsior Copacabana / JW Marriott pour 4 nuits 
(PD)

Jour 10 Rio de Janeiro • Cet après-midi, départ vers Praia 
Vermelha (plage rouge) et ascension par téléphérique du fameux 
Pain de sucre, symbole de Rio. Pour terminer, visite du centre-ville 
avec le magnifique Parc Flamengo et la nouvelle cathédrale. (PD)

Jour 11 Rio de Janeiro • Cet avant-midi, visite de Rio de Janeiro 
incluant le Corcovado, où se trouve la célèbre statue géante du 
Christ Rédempteur et d’où vous aurez une vue spectaculaire sur 
Rio et ses environs. En soirée souper BBQ dans une churrascaria 
(restaurant typique brésilien), suivi d’une excitante soirée carnaval « 
Rio by Night » au théâtre Plataforma. (PD/S)

Jour 12 Rio de Janeiro • Journée libre. (PD)

Jour 13 Rio de Janeiro • Transfert à l’aéroport. (PD)

Le forfait comprend
Transport • Vols domestiques Iguaçu – Salvador da Bahia – Manaus 
– Rio de Janeiro • Transport en véhicule de tourisme • Accueil et 
transferts avec nos représentants locaux • Hébergement et repas 
• 12 nuits d’hébergement en catégorie supérieure ou de luxe  
• 17 repas: 12 petits déjeuners, 1 dîner, 4 soupers • Visites et 
excursions incluses • Selon l’itinéraire • Guides • Locaux 
francophones. À l’exception de l’Amazonie: locaux anglophones 
• Bagages et taxes • Manutention d’une pièce de bagage par 
personne • Taxes d’aéroport, de sécurité et frais de services : 30$ • 
Taxes et frais de services aux hôtels • Services • Porte-documents 
de qualité • Ne comprend pas • Les vols internationaux • Les frais 
de visa pour le Brésil : 119 $ CAD • Boissons • Pourboires aux 
guides, chauffeurs et personnel hôtelier • Excursions facultatives.

Incluant
Souper  

spectacle 
« Bahia by Night » 

à Salvador

2 nuits dans  
un lodge en  
Amazonie

Visite des  
chutes Iguaçu

Visite du  
Corcovado 

et du  
Pain de sucre
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Prix par personne, occ. double Supérieure Supérieure De Luxe De Luxe

à partir de ($CAD) Double Simple Double Simple

1 octobre - 31 décembre 2011 4522 7650 5070 8547

1 janvier - 30 septembre 2012 4670 8200 5345 8630

Note(s): Des suppléments saisonniers peuvent s’appliquer. Les tarifs ne sont pas 
valides lors du Carnaval de Rio.



	 À la carte 	 Brésil

Rio de Janeiro
4 jours
À partir de 695$

Jour 1 Rio de Janeiro
Bienvenue à Rio de Janeiro! Accueil à l’aéroport et 
transfert à votre hôtel. Installation pour 3 nuits.

Jour 2 Rio de Janeiro
Aujourd’hui, visite de Rio de Janeiro. Départ vers 
Praia Vermelha (plage rouge) et ascension par 
téléphérique du fameux Pain de sucre, symbole de 
Rio. Ensuite visite du centre-ville avec le magnifique 
Parc Flamengo et la nouvelle cathédrale. Dîner 
dans un restaurant local. En après-midi,  
continuation de la visite incluant le Corcovado, 
où se trouve la célèbre statue géante du Christ 
Rédempteur et d’où vous aurez une vue  
spectaculaire sur la ville et ses environs. (PD/D)

Jour 3 Rio de Janeiro
Journée libre pour profiter de la plage. En soirée, 
souper BBQ dans une churrascaria (restaurant  
typique brésilien) suivi d’une excitante soirée  
carnaval « Rio by Night » au théâtre Plataforma. 
(PD/S)

Jour 4 Rio de Janeiro
Transfert à l’aéroport. (PD)

Le forfait comprend
Transport • Transport en véhicule de tourisme •
Accueil et transferts avec nos représentants locaux.
Hébergement et repas • 3 nuits d’hébergement 
• 5 repas: 3 petits déjeuners, 1 dîner, 1 souper. 
Visites et excursions incluses • Selon l’itinéraire, 
en groupe ou en privé, selon le forfait choisi.
Guides • Locaux francophones ou anglophones
Bagages et taxes • Manutention d’une pièce de 
bagage par personne • Taxes et frais de services 
aux hôtels.

Chutes Iguaçu
3 jours
À partir de479$

Jour 1 Chutes Iguaçu
Accueil à l’aéroport et transfert à votre hôtel. Visite 
des chutes du côté brésilien. Promenade sur la 
passerelle qui vous conduira tout près des chutes 
pour une vue spectaculaire. 

Jour 2 Chutes Iguaçu
Début de la visite des chutes du côté argentin, 
déclarées patrimoine de l’humanité par l’UNESCO. 
Promenade sur les chemins supérieur et inférieur 
pour une vue de plus près des 275 chutes et pour y 
admirer la faune et la flore. Balade en train jusqu’à 
la « Gorge du Diable ». (PD)

Jour 3 Chutes Iguaçu
Transfert à l’aéroport. (PD)

Le forfait comprend
Transport • Transport en véhicule de tourisme •
Accueil et transferts avec nos représentants locaux
Hébergement et repas • 2 nuits d’hébergement 
• 2 repas: 2 petits déjeuners
Visites et excursions incluses • Selon l’itinéraire, 
en privé
Guides • Locaux francophones
Bagages et taxes • Manutention d’une pièce de 
bagage par personne • Taxes et frais de services 
aux hôtels.

Manaus et l’Amazonie
4 jours
À partir de 799$

Jour 1 Manaus
Accueil à l’aéroport de Manaus et transfert à l’hôtel. 
Hébergement : Tropical Manaus

Jour 2 Manaus • Amazonie
Matinée libre, puis transfert en bateau en tout début 
d’après-midi vers le lodge. En chemin, arrêt à la  
« Rencontre des Rivières » où les eaux de la 
blanche rivière Solimoes se mêlent à celles du 
sombre Rio Negro. Installation au lodge et souper. 
En soirée, sortie en canot pour observer les  
caïmans et apprécier les bruits de la jungle la nuit. 
Hébergement: Amazon Ecopark Jungle Lodge pour 
2 nuits (PD/S)

Jour 3 Amazonie 
Promenade dans la jungle pour découvrir la faune 
et la flore. Dîner au lodge. En après-midi, départ en 
canot avec un guide du lodge pour rencontrer les 
Indiens d’Amazonie. Vous aurez aussi la possibilité 
de pêcher sur place. (PD/D/S)

Jour 4 Manaus 
Visite de la « Monkey Forest ». Ce centre de 
réhabilitation et de ré-introduction  
à la vie sauvage a été créé en 1991 pour sauver  
les animaux victimes de commerce illégal.  
Avec un professionnel du centre, vous pourrez 
observer et photographier les animaux dans leur 
milieu naturel. En fin de matinée, retour à Manaus 
en bateau et transfert l’aéroport. (PD)

Le forfait comprend
Transport • Transport en véhicule de tourisme 
et en bateau • Accueil et transferts avec nos 
représentants locaux
Hébergement et repas • 3 nuits d’hébergement 
• 6 repas: 3 petits déjeuners, 1 dîner, 2 soupers
Visites et excursions incluses • Selon l’itinéraire, 
en groupe
Guides • Locaux anglophones
Bagages et taxes Manutention d’une pièce de 
bagage par personne • Taxes et frais de services 
aux hôtels.

Ne comprend pas la contribution au Fonds d’indemnisation des clients des agents de voyages de 3,50$ par tranche de 1000$ | 121 |

Prix par personne, occ. double à partir de ($CAD)

Régulier Privé

1 octobre - 31 décembre 2011

Astoria Copacabana 3* 695 1065

Excelsior Copacabana 4* 820 1195

JW Marriott 5 * 1099 1479

1 janvier - 30 septembre 2012 

Astoria Copacabana 3* 779 1095

Excelsior Copacabana 4* 865 1075

JW Marriott 5 * 1296 1499

Note(s): Des suppléments saisonniers peuvent s’appliquer. 
Forfait régulier: Transferts et excursions en groupe avec guides 
anglophones. Forfait privé : Transferts et excursions en privé avec 
guides francophones ou anglophones (au choix).

Prix par personne, à partir de ($CAD)

double Simple

1 octobre - 31 décembre 2011

Continental Inn 3* 479 789

Pullman Ep 4* (Golden Tulip) 489 845

Bourbon Cataratas 5* 589 925

1 janvier - 30 septembre 2012

Continental Inn 3* 516 799

Pullman Ep 4* (Golden Tulip) 525 899

Bourbon Cataratas 5* 625 999

Note(s): Des suppléments saisonniers peuvent s’appliquer.

Prix par personne, à partir de ($CAD)

double Simple

1 octobre - 31 décembre 2011 799 1099

1 janvier - 30 septembre 2012 869 1169

Note(s): Des suppléments saisonniers peuvent s’appliquer.



QQ

Pérou

Arequipa

Puno

Cuzco

Lima

merveilles du pérou	 Pérou

Circuit 10 jours | Départs individuels | Portion terrestre

2789$*

Machu Picchu

Le Pérou est l’une des destinations les plus passionnantes 
d’Amérique du Sud par la grande variété de ses paysages, de son 
peuple, ses traditions millénaires et les secrets des civilisations 
 Incas et Précolombiennes. Venez découvrir ce pays avec les  
vestiges du Machu Picchu, une des 7 nouvelles merveilles du 
monde.

Jour 1 Lima • Accueil à l’aéroport et transfert à l’hôtel. En après-
midi, tour de la ville historique de Lima, capitale du Pérou. Balade 
dans la zone coloniale, séduisante par son architecture : la Place 
d’Armes, le Palais du Gouvernement, la Cathédrale et l’église de 
San Francisco. Continuation à travers le Lima classique et  
moderne. 
Hébergement : José Antonio Miraflores / Double Tree El Pardo 

Jour 2 Lima • Arequipa • Transfert à l’aéroport et vol vers Arequipa. 
En après-midi, tour guidé de la ville et du Couvent Santa Catalina. 
Continuation de la visite avec l’église jésuite La Compania, l’église 
de San Francisco et la cathédrale. (PD)
Hébergement : El Cabildo / Casa Andina Private Collection 

Jour 3 Arequipa • Colca • Départ matinal vers le canyon de Colca, 
un des plus profonds du monde. Au canyon de Colca vous pourrez 
apercevoir le condor des Andes, le lama des Andes ainsi que les  
petits villages de Torja, Chucura et Patapampa. En après-midi 
visitez le village de Chivay ou profitez de la source thermale de La 
Calera. (PD/D/S)
Hébergement : Casa Andina Classic / Colca Lodge 

Jour 4 Colca • Puno • Départ vers la Croix du Condor, lieu naturel 
d’où l’on observe toute l’ampleur du canyon du Colca et le vol  
spectaculaire du majestueux condor. Route vers Puno. Nuitée au 
bord du lac Titicaca. (PD)
Hébergement : José Antonio /Casa Andina Private Collection pour 
2 nuits 

Jour 5 Puno • Lac Titicaca • Puno • Départ en bateau sur le lac 
Titicaca, le plus haut lac navigable au monde et visite des îles  
flottantes d’Uros. Vous visiterez l’île de Taquile, près de 350 familles 
habitent l’île. (PD/D)

Jour 6 Puno • Cuzco • Transfert à la gare et départ en autobus à 
travers les altiplanos en passant les villages d’Andahuayillas,  
Racchi et Pucara. Arrivée à Cuzco en fin de journée. (PD/D)
Hébergement : Casa Andina San Blas / Casa Andina Private  
Collection  

Jour 7 Cuzco • Vallée Sacrée • Visites de la Vallée Sacrée des Incas 
et du village de Pisac avec son marché traditionnel indien.  
Continuation vers la forteresse d’Ollantaytambo, la mieux conservée 
de la vallée d’Urubamba. En après-midi, transfert à votre hôtel. 
(PD/D) Hébergement : Posada del Inca Yucay / Casa Andina Private 
Collection  

Jour 8 Vallée Sacrée • Machu Picchu • Cuzco • Transfert matinal 
à la gare et départ en train pour un voyage qui vous conduira vers 
Machu Picchu, la « Cité Perdue des Incas », l’un des sites les plus 
impressionnants du monde. Visite de la citadelle, construite à 2 400 
mètres d’altitude et assise au sommet d’une muraille de granit. 
Retour en train à Cuzco et transfert à votre hôtel. (PD) 
Hébergement : Casa Andina San Blas / Casa Andina Private  
Collection pour 2 nuits 

Jour 9 Cuzco • Matinée libre. En après-midi, visite de la ville et de 
ses sites les plus remarquables : le temple Koricancha, la  
cathédrale, les forteresses Inca de Sacsayhuaman et Puca Pucara, 
l’amphithéâtre de Kenko et le temple Tambomachay, surnommé le 
« Bain des Incas ». (PD)

Jour 10 Cuzco • Lima • Transfert à l’aéroport et vol vers Lima.
Accueil à l’aéroport de Lima et transfert à votre hôtel pour une 
chambre de jour. Transfert en fin de soirée à l’aéroport. (PD)
Hébergement : Jose Antonio Miraflores / Double Tree El Pardo 
(chambre de jour)

Le forfait comprend
Transport • Vols domestiques Lima-Cuzco-Lima - Transport en véhicule de 
tourisme • Train Vallée Sacrée - Machu Picchu - Cuzco en classe régulière  
• Accueil et transferts avec nos représentants locaux • Hébergement 
et repas • 9 nuits d’hébergement en catégorie touriste supérieure ou 
supérieure 15 repas: 9 petits déjeuners, 4 dîners, 1 souper • Visites et 
excursions incluses • Selon l’itinéraire, en groupe ou en privé, selon le 
forfait choisi • Guides • locaux francophones ou anglophones selon votre 
choix • Bagages et taxes • Manutention d’une pièce de bagage par 
personne • Taxes et frais de services aux hôtels • Services • Porte 
documents de qualité • Ne comprend pas • Les vols internationaux 
• Boissons • Pourboires aux guides, chauffeurs et personnel hôtelier  
• Excursions facultatives • taxes locales d’aéroport : ± 45 US.

Incluant
Visite des  

Îles flottantes  
d’Uros 

au Lac Titicaca

Machu Picchu  
et 

la Vallée Sacrée 
des Incas

1 nuit au  
Canyon 
du Colca
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Prix par personne en occupation double, à partir de 
($CAD) Régulier Privé

1 octobre - 31 décembre 2011   

Touriste supérieure 2789 3259

Supérieure 3199 3649

1 janvier  - 31 octobre 2012 

Touriste superieure 2949 3529

Supérieure 3349 3929

Note(s): Des suppléments saisonniers peuvent s’appliquer. Forfait régulier: Transferts 
et excursions en groupe avec guides anglophones. Forfait privé : Transfertset  
excursions en privé. avec guides francophones ou anglophones (au choix).



	 À la carte 	p érou

Les lignes de Nazca
2 jours
À partir de 696$

Jour 1 Lima • Ica • Nazca • Ica
Transfert de votre hôtel de Lima au terminal 
d’autocar et départ en bus régulier vers Ica. En 
après-midi, survol des Lignes de Nazca.Déclarées 
patrimoine mondial de l’Unesco en 1994, ces lignes 
et figures tracées sur le sable du désert péruvien 
représentent différents animaux et ne peuvent être 
vues correctement que depuis le ciel. Retour à Ica 
et installation à votre hôtel. 

Jour 2 Ica • Lima
Excursion en bateau aux îles Ballestas,  
surnommées les Galapagos péruviennes en raison 
de la présence de colonies immenses d’oiseaux 
marins, otaries et manchots. Au retour, vous pour-
rez apercevoir le fameux candélabre tracé sur le 
sable à flanc de montagne. Retour en autocar à 
Lima et transfert à votre hôtel (hôtel non inclus). 
(PD)

Le forfait comprend
Transport • Transport en véhicule de tourisme
Hébergement et repas • 1 nuit d’hébergement
• 1 repas: 1 petit déjeuner
Visites et excursions incluses • Selon l’itinéraire, 
en groupe
Guides • Locaux anglophones
Bagages et taxes • Manutention d’une pièce de 
bagage par personne • Taxes et frais de services 
aux hôtels.

Amazonie du Pérou
3 jours
À partir de 571$

Jour 1 Puerto Maldonado • Amazonie
Bienvenue à Puerto Maldonado. La ville se situe 
au confluent des rivières Tambopata et Madre de 
Dios. C’est un endroit privilégié pour visiter la forêt 
amazonienne. Accueil à l’aéroport et transfert vers 
le port pour un transfert en bateau de 45 minutes 
jusqu’à votre lodge. Après le dîner, marche en forêt 
pour découvrir la végétation luxuriante. Après le 
souper, discussion pour en apprendre plus encore 
sur la région. (D/S)

Jour 2 Amazonie
Journée complète d’activités dans la jungle.  
Excursion pour découvrir un lac et sa faune  
caractéristique comme les grenouilles, reptiles,  
oiseaux et papillons. L’observation de la canopée 
vous fera découvrir des plantes et arbres géants  
où vivent de nombreuses espèces comme les  
perroquets ou les toucans. (PD/D/S)

Jour 3 Amazonie • Puerto Maldonado
Après le petit déjeuner, retour à Puerto Maldonado 
et transfert à l’aéroport. (PD)

Le forfait comprend
Transport • Transport en véhicule de tourisme 
et en bateau • Accueil et transferts avec nos 
représentants locaux
Hébergement et repas • 2 nuits d’hébergement en 
lodge • 6 repas: 2 petits déjeuners, 2 dîners,  
2 soupers
Visites et excursions incluses • Selon l’itinéraire, 
en groupe
Guides • Locaux anglophones
Bagages et taxes • Manutention d’une pièce de 
bagage par personne • Taxes et frais de services 
aux hôtels.

Pérou Express
5 jours
À partir de 1669$

Jour 1 Lima 
Bienvenue au Pérou. Accueil à l’aéroport de Lima et 
transfert à votre hôtel.
Hébergement: Jose Antonio Miraflores / Double 
Tree El Pardo

Jour 2 Lima • Cuzco 
Transfert à l’aéroport de Lima et vol vers Cuzco. 
Accueil à Cuzco et transfert à l’hôtel. En après-midi, 
visite de la ville et de ses sites les plus  
remarquables : le temple Koricancha, la  
cathédrale, les forteresses Inca de Sacsayhuaman 
et Puca Pucara, l’amphithéâtre de Kenko et le  
temple Tambomachay, surnommé le 
 « Bain des Incas ». 
Hébergement: Casa Andina San Blas/ Picoaga 
pour2 nuits (PD)

Jour 3 Cuzco • Machu Picchu • Cuzco 
Transfert matinal à la gare et départ en train pour 
un voyage qui vous conduira vers le Machu Picchu, 
la « Cité Perdue des Incas », l’un des sites les plus 
impressionnants du monde. Visite de la citadelle, 
construite à 2 400 mètres d’altitude et assise au 
sommet d’une muraille de granit. Retour en train  
et transfert à votre hôtel à Cuzco. (PD)

Jour 4 Cuzco • Lima
Transfert à l’aéroport et vol vers Lima. Accueil à 
l’aéroport de Lima et transfert à votre hôtel. Cet 
après-midi, tour de la ville historique de Lima, 
capitale du Pérou. Balade dans la zone coloniale, 
séduisante par son architecture: la Place d’Armes, 
le Palais du Gouvernement, la cathédrale et l’église 
de San Francisco. Continuation à travers le Lima 
classique et moderne. Hébergement : José Antonio 
Miraflores / Double Tree El Pardo (PD)

Jour 5 Lima
Transfert à l’aéroport. (PD)

Le forfait comprend
Transport • Vols domestiques Lima – Cuzco – Lima 
• Transport en véhicule de tourisme • Train Vallée 
Sacrée – Machu Picchu – Cuzco en classe  
régulière • Accueil et transferts avec nos représen
tants locaux • Hébergement et repas • 4 nuits 
d’hébergement en catégorie touriste supérieure ou 
supérieure • 4 repas: 4 petits déjeuners
Visites et excursions incluses • Selon l’itinéraire, 
en groupe ou en privé, selon le forfait choisi 
Guides • Locaux francophones ou anglophones
Bagages et taxes • Manutention d’une pièce de 
bagage par personne • taxes et frais de services 
aux hôtels • Services • Porte-documents de 
qualité.

Ne comprend pas la contribution au Fonds d’indemnisation des clients des agents de voyages de 3,50$ par tranche de 1000$ | 123 |

Prix par personne en occupation	
 double, à partir de ($CAD) Régulier Privé

Hotel Mossone 696 848

Hotel Las Dunas 715 954

Note(s): Des suppléments saisonniers peuvent s’appliquer

Prix par personne en occupation	
 double, à partir de ($CAD) Régulier Privé

1 avril - 31 décembre 2011   

Touriste supérieure 1669 1909

Supérieure 1779 2029

1 janvier - 31 décembre 2012   

Touriste supérieure 1769 2009

Supérieure 1899 2139

Note(s): Des suppléments saisonniers peuvent s’appliquer. 
Forfait régulier: Transferts et excursions en groupe avec guides 
anglophones. Forfait privé : Transfertset excursions en privé avec 
guides francophones ou anglophones (au choix).

Prix par personne, à partir de ($CAD) 

Posada Amazonica Lodge   Double Simple

1 octobre - 31 décembre 2011 385 488

1 janvier - 30 septembre 2012 425 534

Reservas Amazonica Lodge 

1 octobre - 31 décembre 2011 575 734

1 janvier - 30 septembre 2012 685 785

Note(s): Des suppléments saisonniers peuvent s’appliquer.



Chili

Santiago

Punta Arenas

Puerto Natales

Calama

San Pedro de Atacama

QQ

chili express	 chili

Circuit 10 jours | Départs individuels | Portion terrestre

3730$*

Danseurs chiliens

Le Chili, petit pays étroit, est une longue frange de terre bordée par l’océan 
Pacifique, la cordillère des Andes et le désert d’Atacama, trois barrières 
naturelles infranchissables.

Jour 1 Santiago • Arrivée à Santiago. Accueil à l’aéroport et transfert à 
votre hôtel. En après-midi, promenade dans le centre-ville de Santiago. 
Visite guidée de la Place d’Armes, la cathédrale, la rue piétonnière  
Ahumada et le Palais du Gouvernement « La Moneda ». 
Hébergement : Eurotel / Atton El Bosque pour 2 nuits

Jour 2 Santiago • Valparaiso • Vina del Mar • Santiago
Route vers le Pacifique à travers la vallée de Casablanca, reconnue pour 
ses vignes. Continuation vers la pittoresque ville de Valparaiso, patrimoine 
mondial de l’UNESCO. Ensuite, visite de Vina del Mar, connue pour ses 
magnifiques plages et ses beaux jardins. Retour à Santiago en fin  
d’après-midi. (PD)

Jour 3 Santiago • Calama • San Pedro de Atacama
Vol vers Calama et transfert à votre hôtel situé à San Pedro de Atacama, à 
2500 m d’altitude dans une oasis en plein désert d’Atacama, un des déserts 
les plus arides du monde. En après-midi, visite de la Vallée de la Lune pour 
admirer le coucher du soleil sur le désert. (PD)
Hébergement : La Casa de Don Tomas / Tierra Atacama pour 2 nuits

Jour 4 San Pedro de Atacama
Visite du désert de sel d’Atacama, un des plus grands du monde. Vous 
verrez les trois espèces différentes de flamants roses de la lagune Chaxa 
et le village de Toconao. Visite du village de Socaire et de deux lagunes de 
l’Altiplano chilien à 4500 mètres d’altitude. Elles sont  
entourées d’impressionnants volcans et font partie de la Réserve  
Nationale Los Flamencos. (PD)

Jour 5 San Pedro De Atacama • Calama • Santiago
À l’aube (4h), départ de votre hôtel vers les Geysers del Tatio.  
Petit déjeuner pique-nique sur place. Promenade dans le champ  
géothermal pour y observer les fumerolles qui sont très  
impressionnantes au lever du soleil. Retour vers San Pedro de Atacama. 
Dîner libre. En après-midi,  transfert à l’aéroport de Calama et vol vers 
Santiago. Accueil et transfert à votre hôtel. (PD)
Hébergement : Eurotel / Atton El Bosque

Jour 6 Santiago • Punta Arenas • Puerto Natales
Transfert à l’aéroport et vol vers Punta Arenas. Accueil à l’aéroport et 
transfert à la gare d’autobus. Autobus local jusqu’à Puerto  
Natales. Accueil à la gare et transfert à votre hôtel. (PD)
Hébergement : Weskar Lodge / Costaustralis pour 3 nuits

Jour 7 Puerto Natales • Glaciers de Balmacedo et Serrano • Puerto 	
Natales • Départ matinal et navigation à la voile de Puerto Natales 
sur le magnifique fjord d’Ultima Esperanza. Découverte du glacier  
millénaire du mont Balmaceda, habitat des lions de mer et des  
cormorans. À l’extrémité du fjord, débarquement et marche d’un  
kilomètre au milieu de la forêt jusqu’au pied du glacier de Serrano. (PD/D)
Jour 8 Puerto Natales • Torres de Paine • Puerto Natales
Excursion d’une journée complète au parc national de Torres del Paine. Cet 
extraordinaire parc national du Chili est situé entre la cordillère des Andes 
et la steppe de Patagonie. La faune locale y est abondante. Visite des lacs 
Pehoe et Grey. (PD/D)

Jour 9 Puerto Natales • Punta Arenas • Santiago
Transfert à la gare d’autobus et retour à Punta Arenas. Vol entre Punta 
Arenas et Santiago. Accueil à l’aéroport et transfert à votre hôtel. 
Hébergement : Eurotel / Atton El Bosque (PD)

Jour 10 Santiago • Miami
Transfert à l’aéroport. (PD) 

Le forfait comprend
Transport • Vols domestiques Santiago - Calama - Santiago - Punta Arenas 
- Santiago • Transport en véhicule de tourisme • Accueil et transferts avec 
nos représentants locaux • Hébergement et repas • 9 nuits d’hébergement 
en catégorie intermédiaire ou supérieure • 11 repas: 9 petits déjeuners, 2 
dîners • Visites et excursions incluses • Selon l’itinéraire, en groupe ou en 
privé, selon le forfait choisi • Guides • locaux francophones, sauf le jour 8 
(unilingue anglophone) • Bagages et taxes : Manutention d’une pièce de 
bagage par personne • Taxes d‘aéroport, de sécurité et frais de services : 
55 $ • taxes et frais de services aux hôtels • Services • Porte-documents 
de qualité  • Ne comprend pas • Les vols internationaux • Taxe d’entrée 
au Chili, payable sur place ± 132 $ US • Boissons • Pourboires aux guides, 
chauffeurs et personnel hôtelier • Excursions facultatives. 

Incluant
Visite de  

Vina del Mar  
et Valparaiso

Excursion aux  
geysers del Tatio

Balade en  
bateau  

à travers le 
fjord Ultima 
Esperanza
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Prix par personne en occupation double, à partir de 
($CAD) Régulier Privé

1 octobre - 31 décembre 2011

Intermédiaire 3730 4025

Supérieur 4245 4520

1 janvier - 31 mars 2012

Intermédiaire 3885 4320

Supérieur 4365 4775

Note(s): Des suppléments saisonniers peuvent s’appliquer. Forfait régulier: Transferts 
et excursions en groupe avec guides anglophones. Forfait privé : Transferts et  
excursions en privé avec guides francophones ou anglophones (au choix).



	 Île de Pâques • Pré et postcroisière chili • argentine

Île de Pâques
4 jours
À partir de 551$ 

L’île de Pâques doit son nom au fait que les  
premiers visiteurs européens y ont mis les pieds le 
jour de Pâques, en 1722. Elle était le siège d’une 
ancienne civilisation qui y avait laissé, ici et là, 
d’immenses sculptures en pierre appelées Moais.

Jour 1 Île de Pâques
Accueil à l’aéroport et transfert à l’hôtel. Installation 
pour 3 nuits.

Jour 2 Île de Pâques
Départ en matinée vers Orongo et le volcan Rano 
Kau. Vous pourrez admirer une vue imprenable 
sur les îlots Nui, Iti et Kao Kao, ainsi que sur le 
cratère du volcan. En après-midi, visite du lieu de 
culte Ahu Akivi, où l’on retrouve 7 Moais, et du site 
archéologique de Puna Pau. (PD)

Jour 3 Île de Pâques
Visite des sites de Vinapu et Vaihu, où l’on retrouve 
les moais. Continuation et visite du volcan Rano 
Raraku, considéré comme le site archéologique 
le plus important de l’île. Route vers la plage de 
Anakena, où vous retrouverez les moais Ahu  
Nau-Nau et Ature Huki. Dîner pique-nique. (PD/D)

Jour 4 Île de Pâques
Transfert à l’aéroport. (PD)

Le forfait comprend
Transport • Transport en véhicule de tourisme 
• Accueil et transferts avec nos représentants 
locaux
Hébergement et repas • 3 nuits d’hébergement en 
catégorie intermédiaire ou supérieure • 4 repas:  
3 petits déjeuners, 1 dîner
Visites et excursions incluses • Selon l’itinéraire, 
en groupe ou en privé, selon le forfait choisi 
Guides • Locaux francophones ou anglophones  
Bagages et taxes • Manutention d’une pièce 
de bagage par personne • taxes et frais de  
services aux hôtels
Services • Porte-documents de qualité 

Pré ou postcroisière à
Buenos Aires 
3 jours
À partir de 735$ 

Jour 1 Buenos Aires
Accueil à l’aéroport ou au port et transfert à votre 
hôtel. En après-midi, tour de ville de Buenos Aires, 
surnommée « Paris de l’Amérique du Sud » incluant 
les quartiers de San Telmo, Palermo et Recoleta. 
En soirée, souper spectacle de tango. (S)

Jour 2 Buenos Aires
Journée complète à la campagne dans la région de 
la Pampa pour une fête Gaucha. Accueil à l’estancia 
avec du vin local et des empanadas. Un dîner BBQ 
vous sera servi durant le spectacle folklorique. 
Admirez l’habilité des Gauchos sur leurs chevaux. 
(PD/D)

Jour 3 Buenos Aires
Transfert au port ou à l’aéroport selon qu’il s’agit 
d‘un séjour pré ou postcroisière. 
(PD)

Le forfait comprend
Transport • Transport en véhicule de tourisme 
• Accueil et transferts avec nos représentants 
locaux
Hébergement et repas • 2 nuits d’hébergement 
en catégorie supérieure ou de luxe • 4 repas:  
2 petits déjeuners, 1 dîner, 1 souper
Visites et excursions incluses • Selon l’itinéraire, 
en privé 
Guides • Locaux francophones 
Bagages et taxes • Manutention d’une pièce 
de bagage par personne • taxes et frais de  
services aux hôtels
Services • Porte-documents de qualité 

Pré ou postcroisière à Santiago
2 jours
À partir de 389$ 

Jour 1 Valparaiso • Santiago
Accueil au port de Valparaiso et transfert à 
Santiago. Arrêt au vignoble Veramonte pour une 
dégustation. Continuation vers Santiago et  
installation à votre hôtel.

Jour 2 Santiago
Ce matin, tour de ville panoramique de Santiago 
incluant la Place d’Armes, la cathédrale, le palais 
présidentiel « La Moneda » et la rue piétonnière 
Ahumada. Transfert à l’aéroport. (PD)

Ce forfait opère dans les 2 directions selon qu’il 
s’agit d’un séjour pré ou postcroisière.

Le forfait comprend
Transport • Transport en véhicule de tourisme 
• Accueil et transferts avec nos représent-
ants locaux • Hébergement et repas • 1 nuit 
d’hébergement en catégorie supérieure ou de luxe 
• 1 repas: 1 petit déjeuner • Visites et excursions 
incluses • Selon l’itinéraire, en privé • Guides 
• Locaux francophones • Bagages et taxes 
• Manutention d’une pièce de bagage par personne 
• taxes et frais de services aux hôtels • Services • 
Porte-documents de qualité 

Départs individuels

Ne comprend pas la contribution au Fonds d’indemnisation des clients des agents de voyages de 3,50$ par tranche de 1000$ | 125 |

Prix par personne en occupation	
 double, à partir de ($CAD) Régulier Privé

1 octobre - 31 décembre 2011

Hôtel Otai 3* 551 710

Hôtel Altiplanico 4* 871 1079

1 janvier - 31 octobre 2012

Hôtel Otai 3* 562 726

Hôtel Altiplanico 4* 968 1289

Note(s): Des suppléments saisonniers peuvent s’appliquer. 
Forfait régulier: Transferts et excursions en groupe avec guides 
anglophones. Forfait privé : Transfertset excursions en privé avec 
guides francophones ou anglophones (au choix).

Prix par personne en occupation	
 double, à partir de ($CAD) 

Galerias
4*

Marriott
5*

1 oct. - 30 nov. 2011 389 439

1 déc. 2011 - 30 sept. 2012 399 489

Note(s): Des suppléments saisonniers peuvent s’appliquer.

Prix par personne en occupation	
 double, à partir de ($CAD) 

Americas
Tower 4*

Emperador
5*

1 octobre - 31 décembre 2011 735 845

1 janvier -  30 septembre 2012 735 840

Note(s): Des suppléments saisonniers peuvent s’appliquer.



QQ

Argentine

Buenos Aires

Iguaçu

Bariloche

El Calafate

Ushuaia

belle argentine	 argentine

Circuit 15 jours | Départs individuels | Portion terrestre

5140$*

L’Argentine est un immense bout d’Europe, transféré en Amérique du Sud. 
Aussi dense et diverse que les hommes et les cultures qu’elle accueillit, Buenos 
Aires résonne plus volontiers des échos de l’Europe que de ceux de l’Amérique. 
Rien d’étonnant à ce que le tango soit né sur les rives de la Plata.

Jour 1 Buenos Aires • Arrivée à Buenos Aires, capitale de l’Argentine. Accueil à 
l’aéroport par votre guide local et transfert à votre hôtel.
Hébergement : Americas Tower / Emperador pour 3 nuits

Jour 2 Buenos Aires • Tour de ville classique de Buenos Aires avec visite de la 
Plaza de Mayo et son avenue, l’avenue 9 de Julio et la Place de la République. 
Découvrez le Théâtre Colon, le port Puerto Madero et les quartiers de Recoleta 
et Parlermo. Après-midi libre. (PD)

Jour 3 Buenos Aires • Journée libre pour découvrir cette ville à votre rythme. 
(PD)

Jour 4 Buenos Aires • Chutes Iguaçu • Transfert à l’aéroport. Vol de Buenos 
Aires à Iguaçu. Accueil à l’aéroport et transfert à votre hôtel. Reste de la journée 
libre. (PD) Hébergement : Amerian / Sheraton pour 2 nuits

Jour 5 Chutes Iguaçu • Visite des chutes du côté argentin. Promenade sur 
les chemins supérieur et inférieur pour une vue de plus près des 275 chutes. 
Balade en train jusqu’à la « Gorge du Diable », où vous aurez une vue des plus 
spectaculaires. (PD)

Jour 6 Chutes Iguaçu • Bariloche • Transfert à l’aéroport. Vol d’Iguaçu à 
Bariloche. Accueil et transfert à votre hôtel. (PD)
Hébergement : Edelweiss / Design Suites pour 3 nuits

Jour 7 Bariloche • Visite d’une demi-journée de Bariloche et ses alentours. 
Découverte, entre autres de l’avenue Bustillo qui borde le lac Nahuel Huapi. 
Continuation jusqu’au Mont «Campanario » d’où vous aurez une vue splendide 
des pics enneigés de la cordillère des Andes! (PD)

Jour 8 Bariloche • Journée libre pour profiter du bon temps aux antipodes. (PD)

Jour 9 Bariloche • El Calafate • Transfert à l’aéroport. Vol de Bariloche à 
El Calafate. Accueil à l’aéroport et transfert à votre hôtel. (PD)
Hébergement : Esplendor / Design Suites pour 3 nuits

Jour 10 El Calafate • Route vers le glacier Perito Moreno, déclaré patrimoine 
mondial de l’UNESCO. Sa beauté est éblouissante! (PD)

Jour 11 El Calafate • Départ matinal vers « Puerto Bandera ». Croisière d’une 
journée complète sur le lac Argentin pour atteindre le glacier « Upsala », 
situé dans la baie « Onelli ». En naviguant, vous aurez l’occasion de croiser de 
nombreux icebergs aux splendides nuances. Retour en fin d’après-midi à El 
Calafate. (PD)

Jour 12 El Calafate • Ushuaia • Transfert à l’aéroport. Vol vers Ushuaia. 
Transfert à l’hôtel. (PD)
Hébergement : Los Acebos / Los Cauquenes pour 2 nuits

Jour 13 Ushuaia • Départ vers le parc national de Tierra del Fuego. Admirez la 
beauté de la baie de Lapataia. Elle offre une superbe vue du canal de Beagle. 
Cet après-midi, croisière au départ d’Ushuaia, la ville la plus au sud du monde 
dans le mythique canal de Beagle. (PD)

Jour 14 Ushuaia • Buenos Aires • Transfert et vol vers Buenos Aires. Transfert 
à votre hôtel. En soirée, souper spectacle d’adieu au rythme du tango.
Hébergement : Americas Tower / Emperador (PD/S)

Jour 15 Buenos Aires • Petit déjeuner. Transfert à l’aéroport.PD)

Le forfait comprend
Transport • Vols domestiques  Buenos Aires - Iguaçu - Bariloche - El Calafate 
- Ushuaia - Buenos Aires • Transport en véhicule de tourisme • Accueil et 
transferts avec nos représentants locaux • Hébergement et repas • 14 nuits 
d’hébergement en catégorie supérieure ou de luxe. 15 repas: 14 petits  
déjeuners, 1 souper • Visites et excursions incluses : Selon l’itinéraire en 
groupe ou en privé, selon le forfait choisi • Guides • locaux francophones ou 
anglophones, à l’exception: canal de Beagle et croisière sur le lac Argentin  
(unilingue anglophone) • Bagages et taxes • Manutention d’une pièce de 
bagage par personne • Taxes d’aéroport, de sécurité et frais de services : 160 $ 
• taxes et frais de services aux hôtels • Services • Porte-documents de qualité 
• Ne comprend pas • Les vols internationaux • Taxe d’entrée en Argentine, 
payable sur place ± 70 $ US • Boissons • Pourboires aux guides, chauffeurs et 
personnel hôtelier • Excursions facultatives • taxes locales d’aéroport: ± 75 $ 
US.

Incluant
Visite des chutes 

Iguaçu

Croisière sur  
le canal 

de Beagle

Excursion 
au glacier 

Perito Moreno
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Prix par personne, occ. double Régulier Privé

à partir de ($CAD) Supérieure De Luxe Supérieure De Luxe

1 oct. - 16 déc. 2011 5285 5615 6075 6450

17 déc. - 26 déc. 2011 5425 6095 6200 6585

27 déc. 2011 - 31 mars 2012 5140 5640 5910 6230

Note(s): Des suppléments saisonniers peuvent s’appliquer. Forfait régulier: Transferts 
et excursions en groupe avec guides anglophones. Forfait privé : Transferts et  
excursions en privé avec guides francophones ou anglophones (au choix).



Le Pérou est l’une des destinations les plus passionnantes d’Amérique du 
Sud, faire une croisière à travers les îles Galapagos est une expérience 
unique. Combinez ces 2 incontournables pour un voyage inoubliable.

Jour 1 Quito (Mardi) • Accueil à l’aéroport de Quito et transfert à votre 
hôtel.Hébergement: Hôtel Quito ou similaire pour 2 nuits

Jour 2 Quito (Mercredi) • Tour de ville Quito colonial, premier site nommé 
patrimoine mondial de l’UNESCO en 1979. Ensuite, visite du monument de 
la ligne Équatoriale. (PD)

Jour 3 Quito • Galapagos : Baltra• Bartolomé (Jeudi) • Transfert à 
l’aéroport et vol vers les îles Galapagos. Embarquement sur le  
M/V Galapagos Legend pour votre croisière de 4 nuits. Le navire quitte 
Baltra en après-midi. Bartolomé: Après un parcours vers le sommet vous 
serez émerveillé par la vue des îles et du rocher érodé connu comme le 
Pinacle.

Jour 4 Galapagos: Isabela et Fernandina (Vendredi) • Isabela : Selon la 
saison, il est possible de repérer des tortues géantes, des iguanes de terre 
et des cormorans de terre. Fernandina: Observation d’énormes iguanes 
marins, des nids des cormorans de terre et des pingouins de Galápagos.

Jour 5 Galapagos: Santiago et Rabida (Samedi) •  Santiago : Observation 
des hérons chasseurs et des pélicans et des hérons nocturnes  
couronnés. Possibilité de faire de la plongée en apnée à la recherche de 
poulpes ou d’hippocampes. Rabida: Cette île est considérée comme le 
centre géographique des Galápagos parce qu’on y trouve la plus grande 
diversité de roches volcaniques de toutes les îles.

Jour 6 Galapagos: Santa Cruz (Dimanche) • Santa Cruz : Visite de la 
Station Scientifique Charles Darwin, où des scientifiques internationaux 
assurent des recherches biologiques et des projets de conservation. Vous 
pourrez observer les tortues géantes qui font partie du programme de 
reproduction. Randonnée dans les montagnes de Santa Cruz.

Jour 7 Galapagos: Santa Cruz • Baltra • Guayaquil (Lundi) Santa Cruz : 
Vous y trouverez plusieurs espèces d’oiseaux marins, d’iguanes marins et 
de tortues marines. Vous pourrez aussi vous baigner et profiter des plages 
de sable blanc. Retour au Galápagos Legend afin de récupérer les bagages. 
Transfert à l’aéroport de Baltra. Vol vers Guayaquil et transfert à votre 
hôtel. (PD) Hébergement : Hampton Inn

Jour 8 Guayaquil (Mardi) • Transfert à l’aéroport. Vol vers Lima. Accueil à 
l’aéroport et transfert à l’hôtel. En après-midi, tour de la ville historique de 
Lima, capitale du Pérou. Balade dans la zone coloniale, séduisante par son 
architecture : la Place d’Armes, le Palais du Gouvernement, la Cathédrale 
et l’église de San Francisco. Continuation à travers le Lima classique et 
moderne. (PD) Hébergement : Jose Antonio Miraflores / Double Tree El 
Pardo

Jour 9 Lima • Cuzco (Mercredi) • Transfert à l’aéroport. Vol vers Cuzco. 
À votre arrivée, accueil et transfert à votre hôtel. En après-midi, visite 
de la ville et de ses sites les plus remarquables : le temple Koricancha, 
la cathédrale, les forteresses Inca de Sacsayhuaman et Puca Pucara, 
l’amphithéâtre de Kenko et le temple Tambomachay, surnommé le  
« Bain des Incas ». (PD) Hébergement : Casa Andina San Blas / Casa 
Andina Private collection

Jour 10 Cuzco • Vallée Sacrée (Jeudi) • Visites de la Vallée Sacrée des 
Incas et du village de Pisac avec son marché traditionnel indien. Continu-
ation vers la forteresse d’Ollantaytambo, la mieux conservée de la vallée 
d’Urubamba. En après-midi, transfert à votre hôtel. (PD/D)
Hébergement : Posada del Inca Yucay / Casa Andina Private Collection

Jour 11 Vallée Sacrée (Vendredi) • Machu Picchu • Cuzco • Transfert 
matinal à la gare et départ en train pour un voyage qui vous conduira vers 
Machu Picchu, la « Cité Perdue des Incas », l’un des sites les plus  
impressionnants du monde. Visite de la citadelle, construite à 2 400 mètres 
d’altitude et assise au sommet d’une muraille de granit. Retour en train  
à Cuzco et transfert à votre hôtel. (PD) 
Hébergement : Casa Andina San Blas / Casa Andina Private collection

Jour 12  Cuzco • Lima (Samedi) • Transfert à l’aéroport et vol vers Lima 
(PD)

Le forfait comprend
Transport • Vols domestiques Quito – Baltra – Guayaquil – Lima – Cuzco 
– Lima • Transport en véhicule de tourisme • Train Vallée Sacrée - Machu 
Picchu - Cuzco en classe régulière •  Accueil et transferts avec nos 
représentants locaux • Hébergement et repas • Portion terrestre 7 nuits 
d’hébergement en catégorie touriste supérieure ou supérieure incluant  
8 repas: 7 petits déjeuners, 1 dîner et cabine de catégorie supérieure  
extérieure pendant la croisière (avec pension complète) • Visites et 
excursions incluses • Selon l’itinéraire • Guides • Service d’un guide local 
francophone ou anglophone selon l’option choisie durant le circuit, et 
d’un guide naturaliste anglophone durant la croisière • Bagages et taxes 
• Taxes d’aéroports, de sécurité et frais de services : 105$  • Manutention 
d’une pièce de bagage par personne • taxes et frais de services aux hôtels 
• Services  • Porte-documents de qualité • Ne comprend pas • Les vols 
internationaux • Taxe d’entrée au Parc National des Galapagos : ± 100$ 
US, payable sur place • Taxes locales d’aéroport : ± 86 $ US • Boissons 
• Pourboires aux guides, chauffeurs et personnel hôtelier • Excursions 
facultatives

Incluant
Machu Picchu et  
la Vallée Sacrée  

des Incas

Tour de ville de  
Quito et Lima

Excursions tous  
les jours pendant  

la croisière

Circuit 12 jours | Départs individuels | Portion Terrestre

4969$* 	 PÉROU • ÉQUATEUR	 PÉROU ET GALAPAGOS

Ne comprend pas la contribution au Fonds d’indemnisation des clients des agents de voyages de 3,50$ par tranche de 1000$ | 127 |

Prix par personne en occupation double, à partir de 
($CAD) Régulier Privé

1 avril - 31 décembre 2011   

Touriste supérieure 4969 5489

Supérieure 5059 5599

1 janvier - 31 octobre 2012   

Touriste supérieure 5205 5835

Supérieure 5369 5850

Note(s): Des suppléments saisonniers peuvent s’appliquer. Forfait régulier: Transferts 
et excursions en groupe avec guides anglophones. Forfait privé : Transfertset  
excursions en privé. avec guides francophones ou anglophones (au choix).



Faire une croisière à travers les îles Galàpagos est une expérience unique qui 
offre un monde de possibilités et qui permet de réaliser plusieurs activités. 
Celles-ci comprennent une promenade dans les différentes îles, des escalades, 
de la natation et plongée en apnée.

Jour 1 Quito (Samedi) • Accueil à l’aéroport de Quito et transfert à votre hôtel. 
Hébergement: Hôtel Quito pour 3 nuits

Jour 2 Quito (Dimanche) • Tour de ville Quito colonial, premier site nommé 
Patrimoine Mondial de l’Humanité par l’UNESCO en 1979. Ensuite visite du 
monument de la ligne Équatoriale. (PD)

Jour 3 Quito • Galapagos : Baltra  (Lundi) • Transfert à l’aéroport et vol vers 
les îles Galapagos. Embarquement sur le M/V Galapagos Legend pour votre 
croisière de 3 ,4 ou 7 nuits. (Croisière de 3 ou 7 nuits débute le lundi – de 4 nuits 
le jeudi) Le navire quitte Baltra en après-midi.

Jour 4 Galapagos: Santa Cruz et Floreana (Mardi) • (Itinéraire pour croisière 
de 3 ou 7 nuits) Santa Cruz: Promenade vers une lagune d’eau de mer située 
derrière la plage où l’on peut observer un grand nombre de flamants roses. 
Floreana : Cette île est très reconnue pour ses espèces de plantes endémiques. 
Possibilité de faire de la plongée en apnée.

Jour 5 Galapagos: Espanola et San Cristobal (Mercredi) • (Itinéraire pour 
croisière de 3 ou 7 nuits) Espanola : Reconnue pour ses colonies de lions de 
mer, d’iguanes marins et de lézards. Visite du célèbre «puit souffleur» (blow 
hole), duquel l’eau jaillit jusqu’à 23 mètres de hauteur. San Cristobal : Visite du 
centre de reproduction et information sur le programme de reproduction des 
tortues géantes du Parc National. 

Jour 6 Galapagos: Santa Cruz • Baltra • Bartolomé (Jeudi) • (Itinéraire pour 
croisière de 3 ou 7 nuits) Santa Cruz : Possibilité d’observer différentes variétés 
de poissons. Retour sur le Galapagos Legend et navigation vers Baltra. (Les 
passagers de la croisière de 3 nuits seront transférés à l’aéroport. Vol de retour 
à Guayaquil et reprise de l’itinéraire à partir du jour 11). Les passagers pour 
la croisière de 4 nuits sont accueillis à l’aéroport de Baltra et transférés au 
Galapagos Legend. Continuation pour les passagers de la croisière de 7 nuits. 
(Itinéraire pour croisière de 4 ou 7 nuits) Bartolomé: Après un parcours vers 
le sommet vous serez émerveillé par la vue des îles et du rocher érodé connu 
comme le Pinacle. 

Jour 7 Galapagos: Isabela et Fernandina (Vendredi) • (Itinéraire pour croisière 
de 4 ou 7 nuits) Isabela : Selon la saison, il est possible de repérer des tortues 
géantes, des iguanes de terre et des cormorans de terre. Fernandina:  
Observation d’énormes iguanes marins, des nids des cormorans de terre  
et des pingouins de Galápagos.

Jour 8 Galapagos: Santiago et Rabida (Samedi) • (Itinéraire pour croisière de 
4 ou 7 nuits) Santiago : Observation des hérons chasseurs et des pélicans et 
des hérons nocturnes couronnés. Possibilité de faire de la plongée en apnée 
à la recherche de poulpes ou d’hippocampes. Rabida: Cette île est considérée 
comme le centre géographique des Galápagos parce qu’on y trouve la plus 
grande diversité de roches volcaniques de toutes les îles.

Jour 9 Galapagos: Santa Cruz (Dimanche) • (Itinéraire pour croisière de 4 ou 
7 nuits) Santa Cruz : Visite de la Station Scientifique Charles Darwin, où des 
scientifiques internationaux assurent des recherches biologiques et des projets 
de conservation. Vous pourrez observer les tortues géantes qui font partie du 
programme de reproduction. Randonnée dans les montagnes de Santa Cruz.

Jour 10 Galapagos: Santa Cruz • Baltra • Guayaquil (Lundi) 
(Itinéraire pour croisière de 4 ou 7 nuits) Santa Cruz : Vous y trouverez plusieurs 
espèces d’oiseaux marins, d’iguanes marins et de tortues marines. Vous  
pourrez aussi vous baigner et profiter des plages de sable blanc. Retour au  
Galápagos Legend afin de récupérer les bagages. Transfert à l’aéroport de 
Baltra. Vol vers Guayaquil et transfert à votre hôtel.  
Hébergement : Hampton Inn

Jour 11 Guayaquil (Mardi) • Transfert à l’aéroport. (PD)

Le forfait comprend
Transport • Vols domestiques Quito – Baltra – Guayaquil • Transport en 
véhicule de tourisme • Accueil et transferts avec nos représentants locaux  
• Hébergement et repas • Hébergement en hôtels de catégorie supérieure à 
Quito et Guayaquil (avec petit déjeuner) et en cabine de catégorie supérieure 
extérieure ou suite junior pendant la croisière (avec pension complète) • Visites 
et excursions incluses • Selon l’itinéraire • Guides • Service d’un guide local 
francophone à Quito et à Guayaquil, et d’un guide naturaliste anglophone durant 
la croisière • Bagages et taxes • Manutention d’une pièce de bagage par 
personne • taxes et frais de services aux hôtels • Services • Porte-documents 
de qualité • Ne comprend pas • Les vols internationaux • Taxe d’entrée au 
Parc National des Galapagos : ± 100$ US, payable sur place • Taxes locales 
d`aéroport : ± 41 $ US • Boissons • Pourboires aux guides, chauffeurs et 
personnel hôtelier • Excursions facultatives.

IncluanT
Tour de ville 

de Quito

Visite du  
marché 

d’Otavalo

Excursions tous  
les jours  

pendant la  
croisière

îles galapagos	É quateur

Circuit 11 jours | Départs individuels

2369$*

Galapagos

| 128 | www.exotiktours.com | PD : Petit déjeuner | D : Dîner | S : Souper | *Prix par personne en occupation double. Incluant toutes les taxes et les réductions | G : Départ garanti | GA : Départ garanti accompagné

Prix par personne en occupation 
double, à partir de ($CAD) 

Incluant 
3 nuits de 
croisières

Incluant 
4 nuits de 
croisières

Incluant 
7 nuits de 
croisières

1 octobre - 31 décembre 2011    

Cabine supérieure extérieure 2369 2975 4419

Cabine suite junior 2689 3395 5259

1 janvier - 30 september, 2012

Cabine superieure exterieure 2539 3145 4675

Cabin suite junior 2859 3565 5605

Note(s): Des suppléments saisonniers peuvent s’appliquer. guide 
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Le Chaudron du Diable

Circuit 9 jours | Départs individuels | Portion terrestre

	 le meilleur de l’équateur 1399$* 	 équateur

L’Équateur est un impressionnant kaléidoscope de paysages, conjuguant la 
pureté de la cordillère des Andes, l’immensité de l’Amazonie et la beauté de la 
Sierra, les paysages grandioses de la vallée des volcans; mais aussi de cultures 
tant indigènes que noires, métisses ou créoles. À vous de le découvrir !

Jour 1 Quito • Arrivée à Quito, accueil et transfert à votre hôtel.
Hébergement: hôtel Quito pour 2 nuits

Jour 2 Quito • Visite guidée de la ville. Quito fut la première ville à être déclarée 
patrimoine mondial de l’Unesco. La visite inclus, entre autres, les parcs d’El 
Ejido et D’Alameda, la Basilique Gothique du Cœur de Jésus, la Place de 
l’Indépendance, le Palais Présidentiel et le Palais de l’Archevêque, et la Cathé-
drale Métropolitaine. (PD)

Jour 3 Quito • Peguche • Cotacachi • la Communauté Karanki Magdalena 
En partant de Quito vers le nord, voyage par les vallées de Guayllabamba et de 
Cayambe. À travers les fascinants paysages de la campagne des Andes, vous 
arriverez au village de Peguche avec ses tissages et objets faits à la main. 
Continuation vers le village de Cotacachi, qui se spécialise dans la confection de 
produits en cuir. Visitez le cratère du Lac Cuicocha. Arrivez à la Magdalena, une 
communauté agricole qui se trouve dans la vallée de Zuleta.  Les artisans de 
la région sont célèbres pour leur confection de broderies. Vous passerez la nuit 
dans une chambre confortable avec des aménagements privés et vous goûterez 
la cuisine-maison Andine authentique. (PD/S)  
Hébergement: communauté Karanki

Jour 4 Ibarra • le train Chaski Antawa • Salinas • Marché d’Otavalo • Quito
Départ vers la ville d’Ibarra pour prendre le train « Chaski Antawa » (ou le train 
messager). Le train voyage sur une voie ferrée datant du début du 20e siècle qui 
a été construite pour connecter le Nord des Andes avec la Côte du Pacifique. 
Arrivée à Salinas vous pourrez savourer un repas unique dans le restaurant 
Afro-Équatorien de la communauté. Puis,  visite du marché d’Otavalo,  le plus 
célèbre et pittoresque d’Amérique du Sud. Retour à Quito. (PD/D)
Hébergement: hôtel Quito  

Jour 5 Quito • Baños • Riobamba
Départ de Quito vers le sud, pour un voyage d’environ trois heures, le long de  
« L’Avenue des Volcans ». Vous pourrez admirer les montagnes des Andes et 
ses paysages grandioses. Lors de l’arrivée à Baños, visite de la ville et, de là , 
départ vers le canyon de la rivière du Pastaza vers « l’avenue des Cascades » 
où vous trouverez les Cascades de la Vierge, Maria Inès, Le Mante de la Mariée, 
le Chemin du Machay et le Chaudron du Diable. Continuation vers Riobamba, 
visite de la ville. (PD)  Hébergement: Abraspungo

Jour 6 Riobamba • le train du Nez du Diable • Ruines d’Ingapirca • Cuenca 
De Riobamba route vers Alausi, où vous prendrez le train pour un trajet 
spectaculaire en passant par le Nez du Diable. Boîte à lunch. Continuation vers 
le sud, où vous verrez des canyons très profonds et des vertes vallées, pour 
atteindre la ville de El Tambo et visiter le site Archéologique Inca de « Ingapirca », 
la plus importante relique Inca en Équateur. Arrivée à Cuenca pour la tombée 
de la nuit.  **Si le trajet en train ne peut pas se faire, la route sera faite en bus. 
(PD/D) Hébergement: Santa Lucia ou Victoria pour 2 nuits 

Jour 7 • Cuenca 
Cuenca est l’une des plus belles villes coloniales en Équateur et un site  
du patrimoine mondialde l’Unesco. Visite de la Cathédrale, la Place Principale,  
le marché des fleurs, les églises de San Francisco et de Santo Domingo et  
le musée de la Banque. En après-midi, visite d’une fabrique de chapeaux de 
Panama. À la fin de la journée, arrêt au belvédère Turi pour une vue  
panoramique sur la ville. (PD)

Jour 8 • Cuenca • Parque National El Cajas • Guayaquil
Départ de Cuenca vers Guayaquil avec un trajet de quatre heures à travers le 
parc national El Cajas, célèbre pour ses plus de 200 lacs et lagunes. Transfert 
à l’hôtel. (PD)
Hébergement: Oro Verde ou Hampton Inn

Jour 9 • Guayaquil
Transfert de l’hôtel vers l’aéroport. (PD)

Le forfait comprend 
Transport • Transport en véhicule de tourisme •  Accueil et transferts avec 
nos représentants locaux • Hébergement et repas • 8 nuits d’hébergement en 
catégorie intermédiaire • 11 repas: 8 petits déjeuners, 2 dîners et  1 souper   
• Visites et excursions incluses • Selon l’itinéraire, en groupe • Guides 
• Locaux multilingues • Bagages et taxes • Manutention d’une pièce de bagage 
par personne • Taxes et frais de services aux hôtels • Services • Porte 
documents de qualité • Ne comprend pas • Les vols internationaux • taxes 
locales d’aéroport ± 30 $ US • Boissons • Pourboires aux guides, chauffeurs et 
personnel hôtelier • Excursions facultatives  

Incluant
Visite de Quito
Séjour dans la 

communauté de 
Karanki

Visite au marché 
d’Otavalo

Excursion au site 
aechéologique 

d’Ingapirca
Le meilleur de 

l’Équateur 

Prix par personne en occupation double, à partir de ($CAD)  ($CAD)

1 octobre 2011 au 31 octobre 2012 1399

Supplément simple 309

Note(s): Des suppléments saisonniers peuvent s’appliquer. minimum 2 passagers. 
Vous serez jumelé avec des passagers d’autres nationalités.

Cathédrale de Cuenca

Nouveauté !



europe et méditerranée	 info-pays

| 130 | www.exotiktours.com
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France
Décalage horaire....................................GMT +1 (Montréal + 6 heures)

Électricité.................................................................................. 220 volts

Langue parlée.......................................................................... Français

Monnaie.................................................................. 1 Euro = 1,38 $CDN

Formalités d’entrée: Passeport canadien valide 3 mois après le retour.

TeMPÉRATURES J F M A M J J A S O N D
Paris
Temp. max 7 9 13 16 20 23 24 25 22 16 10 8
Temp.min 4 4 6 8 12 15 16 16 14 10 6 4
Pluies mm/mois 7 10 13 33 27 14 8 8 15 17 9 23
Côte d’Azur
Temp. max 13 13 15 17 20 24 27 28 25 21 16 14
Temp.min 6 6 8 10 14 17 20 20 17 14 9 6
Pluies mm/mois 51 32 23 54 27 27 10 12 64 97 78 54

GRÈCE
Décalage horaire....................................GMT +2 (Montréal + 7 heures)

Électricité.................................................................................. 220 volts

Langues parlées................................................................Grec, anglais

Monnaie.................................................................. 1 Euro = 1,38 $CDN

Formalités d’entrée : Passeport canadien valide.

TeMPÉRATURES J F M A M J J A S O N D
Athènes
Temp. max 7 7 8 11 16 20 23 20 20 15 12 11
Temp.min 13 14 16 19 24 29 32 32 28 23 19 15
Pluies mm/mois 44 46 44 25 14 6 6 8 10 48 52 65
Mykonos
Temp. max 15 15 16 20 23 26 27 28 26 24 20 17
Temp.min 10 10 11 13 16 20 22 22 20 18 15 12
Pluies mm/mois 135 149 94 58 33 15 17 22 97 167 170 165

portugal
Décalage horaire....................................GMT +0 (Montréal + 5 heures)

Électricité.................................................................................. 220 volts

Langues parlées...................................... Portuguais, français, anglais

Monnaie.................................................................. 1 Euro = 1,38 $CDN

Formalités d’entrée: Passeport canadien valide 3 mois après le retour.

TeMPÉRATURES J F M A M J J A S O N D
Lisbonne
Temp. max 14 16 18 19 22 26 28 29 27 22 17 15
Temp.min 8 9 11 11 14 16 18 18 17 15 12 10
Pluies mm/mois 92 61 45 54 52 9 5 6 27 96 99 108
Albufeira
Temp. max 16 16 18 18 20 22 24 24 24 21 18 17
Temp.min 10 10 12 12 14 16 17 18 17 15 13 11
Pluies mm/mois 47 29 33 28 19 4 1 2 13 38 62 75

TURQUIE
Décalage horaire....................................GMT +2 (Montréal + 7 heures)

Électricité.................................................................................. 220 volts

Langues parlées............................................................ Turque, anglais

Monnaie........................................................1 Lire turque = 0,70 $CDN

Formalités d’entrée: Passeport canadien valide 6 mois après le retour. 
Visa payable sur place 45 Euro ou 60 USD à l’arrivée en Turquie sur 
présentation du passeport canadien.

TeMPÉRATURES J F M A M J J A S O N D
Istanbul
Temp. max 8 8 11 16 21 26 29 29 25 20 14 10
Temp.min 4 3 5 9 13 17 20 20 17 13 9 6
Pluies mm/mois 46 48 41 34 22 21 17 18 29 49 59 72
Antalya
Temp. max 15 15 18 21 26 31 34 34 31 27 21 16
Temp.min 6 6 7 11 15 19 22 22 19 15 10 7
Pluies mm/mois 132 77 76 52 27 4 3 2 7 45 96 144

espagne italie
Décalage horaire..................................GMT +1 (Montréal + 6 heures)

Électricité................................................................................ 220 volts

Langues parlées...................................................... Espagnol, anglais

Monnaie................................................................ 1 Euro = 1,38 $CDN

Formalités d’entrée: Passeport canadien valide 3 mois après le 
retour. Visa obligatoire pour les séjours de plus de 3 mois.

TeMPÉRATURES J F M A M J J A S O N D
Barcelone
Temp. max 13 14 16 18 21 25 28 28 26 22 17 14
Temp.min 5 6 8 9 13 17 19 20 17 14 9 6
Pluies mm/mois 32 23 22 28 35 24 12 39 62 58 39 32
Costa Del Sol
Temp. max 17 18 20 21 24 28 30 31 28 24 20 18
Temp.min 8 9 10 11 14 18 20 21 19 15 12 9
Pluies mm/mois 50 38 39 27 17 5 0 2 16 42 62 76

Décalage horaire....................................GMT +1 (Montréal + 6 heures)

Électricité.................................................................................. 220 volts

Langues parlées............................................................  Italien, anglais

Monnaie.................................................................. 1 Euro = 1,38 $CDN

Formalités d’entrée: Passeport canadien valide 3 mois après le retour.

TeMPÉRATURES J F M A M J J A S O N D
Rome
temp. max 10 13 16 13 15 28 30 31 28 23 16 13
temp.min -3 -2 4 6 12 16 19 19 14 8 5 0
Pluies mm/mois 134 129 169 130 114 105 122 102 95 76 104 124
Sorrente
temp. max 12 13 15 18 22 26 29 29 26 22 17 14
temp.min 4 5 6 9 12 16 18 18 16 12 9 6
Pluies mm/mois 104 99 86 76 51 33 25 41 81 130 163 122
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JORDANIE
Décalage horaire....................................GMT +2 (Montréal + 7 heures)

Électricité.................................................................................. 220 volts

Langues parlées..............................................................Arabe, anglais

Monnaie............................................................... 0.68 Dinars = 1 $CDN

Formalités d’entrée: Passeport canadien valide 6 mois après le retour.
Visa requis.

TeMPÉRATURES J F M A M J J A S O N D
Amman
Temp. max 12 13 17 23 28 30 32 32 30 26 20 14
Temp.min 3 5 7 11 15 18 20 20 18 15 10 6
Pluies mm/mois 39 44 30 8 5 0 2 4 4 6 16 35

MAROC
Décalage horaire....................................GMT +0 (Montréal + 5 heures)

Électricité.................................................................................. 220 volts

Langues parlées............................................................ Arabe, français

Monnaie..................................................8 Dirham marocain = 1 $CDN

Formalités d’entrée: Passeport canadien valide 6 mois après le retour.

TeMPÉRATURES J F M A M J J A S O N D
Marrakech
Temp. max 16 18 21 24 28 31 36 36 32 27 20 18
Temp.min 7 9 11 13 15 18 22 23 19 15 11 8
Pluies mm/mois 19 19 26 23 5 2 1 2 6 14 17 -
Agadir
Temp. max 22 24 26 25 26 28 30 30 29 28 25 22
Temp.min 8 9 12 13 14 17 18 18 17 16 12 10
Pluies mm/mois 30 30 40 13 3 1 0 0 1 17 32 54

ÉGYPTE
Décalage horaire....................................GMT +2 (Montréal + 7 heures)

Électricité.................................................................................. 220 volts

Langues parlées..............................................................Arabe, anglais

Monnaie...............................................5.8 Livres égyptienne = 1 $CDN

Formalités d’entrée: Passeport canadien valide 6 mois après le retour.
Visa requis.

TeMPÉRATURES J F M A M J J A S O N D
Le Caire
Temp. max 19 20 23 28 32 34 35 40 33 30 25 20
Temp.min 10 10 12 15 18 21 23 23 21 19 15 11
Pluies mm/mois 4 3 3 1 0 0 0 0 0 0 2 4
Assouan
Temp. max 22 24 26 25 26 28 30 30 29 28 25 22
Temp.min 8 9 12 13 14 17 18 18 17 16 12 10
Pluies mm/mois 30 30 40 13 3 1 0 0 1 17 32 54

TUNISIE
Décalage horaire....................................GMT +1 (Montréal + 6 heures)

Électricité.................................................................................. 220 volts

Langues parlées............................................................ Arabe, français

Monnaie...................................................1 Dinar tunisien = 0,70 $CDN

Formalités d’entrée: Passeport canadien valide 3 mois après le retour.

TeMPÉRATURES J F M A M J J A S O N D
Tunis
temp. max 16 18 19 22 26 27 31 31 30 25 20 16
temp.min 7 9 9 13 15 18 22 23 22 13 12 8
Pluies mm/mois 49 37 22 28 16 12 4 7 34 26 41 52
Tozeur
Temp. max 15 18 22 25 30 34 39 38 32 28 21 15
Temp.min 5 7 10 13 18 22 25 25 21 18 10 7
Pluies mm/mois 10 8 13 10 5 3 0 2 7 9 12 10

MALTE
Décalage horaire..................................GMT + 1 ( Montréal + 6 heures) 

Électricité.................................................................................. 220 volts

Langues parlées.......................................... Le Maltais, italien, anglais

Monnaie............................................................La livre Maltaise, l’Euro

Formalités d’entrée : Passeport canadien valide 3 mois après le retour.

TeMPÉRATURES J F M A M J J A S O N D
Lavalette
Temp. max 14 15 16 18 22 26 29 29 27 24 20 16
Temp.min 10 10 11 13 16 19 22 23 22 19 16 12
Pluies mm/mois 90 60 39 15 12 2 0 8 29 63 91 110

ISRAËL
Décalage horaire....................................GMT +2 (Montréal + 7 heures)

Électricité.................................................................................. 220 volts

Langues parlées............................................................Hébreu, anglais

Monnaie..............................................3.7 Nouveaux Shekels = 1 $CDN

Formalités d’entrée: Passeport canadien valide 6 mois après le retour.

TeMPÉRATURES J F M A M J J A S O N D
Jerusalem
temp. max 12 13 15 22 25 28 29 29 28 25 19 14
temp.min 6 6 8 13 16 18 19 20 19 17 12 8
Pluies mm/mois 135 115 96 43 3 0 0 0 0 22 61 131
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RUSSIE
Décalage horaire....................................GMT +4 (Montréal + 9 heures)

Électricité.................................................................................. 220 volts

Langue parlée.............................................................................. Russe

Monnaie.................................................................29 roubles = 1 $CDN

Formalités d’entrée: Passeport canadien valide 6 mois après le retour 
et visa. Voir détails en page 46.

TeMPÉRATURES J F M A M J J A S O N D
Moscou
Temp. max -5 -4 2 11 18 22 24 22 15 8 0 -4
Temp.min -8 -9 -5 2 8 12 14 12 8 3 -3 -8
Pluies mm/mois 39 32 27 24 39 59 55 56 46 50 38 36

HONGRIE
Décalage horaire....................................GMT +1 (Montréal + 6 heures)

Électricité.................................................................................. 220 volts

Langues parlées.........................................................Hongrois, anglais

Monnaie.................................................................200 Forins = 1 $CDN

Formalités d’entrée: Passeport canadien valide.

TeMPÉRATURES J F M A M J J A S O N D
Budapest
Temp. max 2 5 10 16 22 25 27 27 22 16 8 3
Temp.min -3 -2 2 6 11 14 16 16 12 7 2 -2
Pluies mm/mois 21 16 21 36 43 39 51 37 34 27 37 25

CROATIE
Décalage horaire....................................GMT +2 (Montréal + 7 heures)

Électricité.................................................................................. 220 volts

Langues parlées.............................................................Croate, anglais

Monnaie...................................................................... 6 Kuna = 1 $CDN

Formalités d’entrée: Passeport canadien valide.

TeMPÉRATURES J F M A M J J A S O N D
Dubrovnik
Temp. max 11 13 15 18 21 26 30 28 24 22 18 13
Temp.min 6 7 8 11 14 16 20 20 18 13 10 8
Pluies mm/mois 139 125 104 104 75 48 26 38 101 162 198 178

europe DE L’EST	 info-pays
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POLOGNE
Décalage horaire....................................GMT +1 (Montréal + 6 heures)

Électricité.................................................................................. 220 volts

Langue parlée............................................................ Polonais, anglais

Monnaie.......................................................................3 Zloty = 1 $CDN

Formalités d’entrée: Passeport canadien valide 3 mois après le retour.

TeMPÉRATURES J F M A M J J A S O N D
Varsovie
Temp. max -1 0 5 11 19 23 24 23 19 13 6 2
Temp.min -6 -3 1 8 14 18 19 18 14 8 3 -1
Pluies mm/mois 22 21 28 33 58 72 67 62 42 37 40 32

république tchèque
Décalage horaire....................................GMT +1 (Montréal + 6 heures)

Électricité.................................................................................. 220 volts

Langues parlées..........................................................Tchèque, anglais

Monnaie...........................................................20 Couronnes = 1 $CDN

Formalités d’entrée: Passeport canadien valide.

TeMPÉRATURES J F M A M J J A S O N D
Prague
Temp. max 2 4 8 14 20 22 24 24 19 14 6 3
Temp.min -3 -2 1 4 9 12 13 13 10 6 1 -1
Pluies mm/mois 18 17 23 19 39 51 56 50 35 21 23 20

AUTRICHE
Décalage horaire....................................GMT +1 (Montréal + 6 heures)

Électricité.................................................................................. 220 volts

Langues parlées........................................................Allemand, anglais

Monnaie.................................................................. 1 Euro = 1,38 $CDN

Formalités d’entrée: Passeport canadien valide.

TeMPÉRATURES J F M A M J J A S O N D
Vienne
Temp. max 3 6 10 16 22 24 26 26 20 15 8 4
Temp.min 0 1 4 8 13 16 18 18 14 9 5 0
Pluies mm/mois 28 35 37 37 56 61 68 63 49 33 39 29

BULGARIE
Décalage horaire....................................GMT +2 (Montréal + 7 heures)

Électricité.................................................................................. 220 volts

Langues parlées...........................................................Bulgare, anglais

Monnaie.................................................................... 1.40 Lev = 1 $CDN

Formalités d’entrée: Passeport canadien valide 3 mois après le retour.

TeMPÉRATURES J F M A M J J A S O N D
Sofia
Temp. max 2 5 10 16 20 24 26 26 23 17 10 4
Temp.min -5 -3 0 5 9 12 14 13 10 6 1 -3
Pluies mm/mois 27 34 37 49 67 72 55 44 35 28 49 50
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VIETNAM
Décalage horaire..................................GMT +7 (Montréal + 12 heures)

Électricité.................................................................................. 220 volts

Langues parlées..................................................... Vietnamien, anglais

Monnaie...........................................................20 000 Dongs  = 1 $CDN

Formalités d’entrée: Passeport canadien valide 6 mois après le retour. 
Visa requis

TeMPÉRATURES J F M A M J J A S O N D
Hanoi
Temp. max 20 21 23 28 32 33 33 33 32 29 26 22
Temp.min 15 16 19 22 25 27 27 26 26 23 20 16
Pluies mm/mois 15 29 41 111 175 250 247 211 124 66 37 17

THAïLANDE
Décalage horaire..................................GMT +7 (Montréal + 12 heures)

Électricité.................................................................................. 220 volts

Langues parlées.....................................................Thailandais, anglais

Monnaie................................................................ 28,4 Baths = 1 $CDN

Formalités d’entrée: Passeport canadien valide 6 mois après le retour. 
Visa requis après 30 jours.

TeMPÉRATURES J F M A M J J A S O N D
Bangkok
Temp. max 32 33 34 35 34 33 33 33 33 32 32 32
Temp.min 23 24 26 27 27 26 26 26 25 25 24 22
Pluies mm/mois 7 14 32 58 171 113 118 160 253 207 32 3
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INDONÉSIE
Décalage horaire..................................GMT +8 (Montréal + 13 heures)

Électricité.................................................................................. 220 volts

Langues parlées........................................ Bahasa indonésien, anglais

Monnaie...........................................................8 800 Rupiahs = 1 $CDN

Formalités d’entrée: Passeport canadien valide 6 mois après le retour. 
Visa requis, fait et payable sur place 25US

TeMPÉRATURES J F M A M J J A S O N D
Bali
Temp. max 31 31 31 31 30 30 29 29 30 31 31 31
Temp.min 25 25 25 25 25 24 24 24 24 25 25 25
Pluies mm/mois 285 229 124 86 45 29 24 10 19 66 101 188

SRI LANKA
Décalage horaire............................ GMT +5,5 (Montréal + 10,5 heures)

Électricité...........................................................................230/240 volts

Langues parlées...........................................Cingalais, tamoul, anglais

Monnaie.....................................112,83 Roupie Skir Lankais = 1 $CDN

Formalités d’entrée: Passeport canadien valide 6 mois après le retour.

TeMPÉRATURES J F M A M J J A S O N D
Colombo
Temp. max 32 32 33 32 32 31 30 31 31 30 31 31
Temp.min 20 20 24 25 25 25 26 26 26 24 24 22
Pluies mm/mois 30 41 44 143 155 87 58 38 88 182 154 54

MALAISIE
Décalage horaire..................................GMT +8 (Montréal + 13 heures)

Électricité.................................................................................. 220 volts

Langues parlées............................................................Maltais, anglais

Monnaie.............................................................. 3,13 Ringgit = 1 $CDN

Formalités d’entrée: Passeport canadien valide 6 mois après le retour.

TeMPÉRATURES J F M A M J J A S O N D
Kuala Lumpur
Temp. max 32 33 33 33 33 33 32 32 32 32 32 32
Temp.min 23 23 24 24 24 24 24 24 24 24 24 23
Pluies mm/mois 145 138 180 200 151 102 116 125 164 195 234 202

MALDIVES
Décalage horaire..................................GMT +5 (Montréal + 10 heures)

Électricité.................................................................................. 220 volts

Langues parlées..........................................Dhivehi, maldivien, anglais

Monnaie............................................................ 13,18 Rufiyya = 1 $CDN

Formalités d’entrée: Passeport canadien valide 6 mois après le retour. 
Visa remis sur place.

TeMPÉRATURES J F M A M J J A S O N D
Male
Temp. max 30 31 32 32 32 32 31 31 31 31 31 30
Temp.min 24 24 25 25 26 26 25 25 25 25 24 24
Pluies mm/mois 197 82 127 126 137 102 130 113 127 122 208 226

Le décalage horaire est établi en fonction des fuseaux horaires usuels et peut varier selon la saison
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INDE
Décalage horaire............................ GMT +5.5 (Montréal + 10.5 heures)

Électricité.................................................................................. 220 volts

Langue parlée................................................................................Hindi

Monnaie................................................................45 Roupies = 1 $CDN

Formalités d’entrée: Passeport canadien valide 6 mois après le retour. 
Visa requis.

TeMPÉRATURES J F M A M J J A S O N D
Delhi
Temp. max 20 24 29 36 39 39 35 34 34 33 28 23
Temp.min 8 10 16 21 26 28 28 27 25 19 13 9
Pluies mm/mois 17 19 11 9 18 63 120 160 88 10 4 7

CHINE
Décalage horaire..................................GMT +8 (Montréal + 13 heures)

Électricité.................................................................................. 220 volts

Langues parlées........................................................... Chinois, anglais

Monnaie............................................................ 5.4 Renminbi = 1 $CDN

Formalités d’entrée: Passeport canadien valide 6 mois après le retour. 
Visa requis.

TeMPÉRATURES J F M A M J J A S O N D
Beijing
Temp. max 2 5 12 20 26 30 31 30 26 19 10 4
Temp.min -8 -5 1 9 14 20 22 21 16 8 0 -5
Pluies mm/mois 3 4 7 19 30 51 129 93 34 17 8 2

CAMBODGE
Décalage horaire..................................GMT +7 (Montréal + 12 heures)

Électricité.................................................................................. 220 volts

Langues parlées............................................................ Khmer, anglais

Monnaie....................................................................4,24 Riel = 1 $CDN

Formalités d’entrée: Passeport canadien valide 6 mois après le retour. 
Visa requis, fait et payable sur place USD 30.

TeMPÉRATURES J F M A M J J A S O N D
Siem Reap
Temp. max 30 31 32 32 32 30 30 29 29 30 30 30
Temp.min 23 24 25 26 26 26 26 26 25 24 24 23
Pluies mm/mois 28 12 36 104 183 155 170 160 223 257 127 35

bhoutan
Décalage horaire..................................GMT +6 (Montréal + 11 heures)

Électricité.................................................................................. 230 volts

Langues parlées.........................................................Dzongkha, nepali

Monnaie..........................................................46,1 Ngultrum = 1 $CDN

Formalités d’entrée: Passeport canadien valide 6 mois après le retour 
et visa touristique.

TeMPÉRATURES J F M A M J J A S O N D
Paro
Temp. max 1 1 4 7 10 12 12 13 11 8 5 3
Temp.min -17 -15 -10 -5 -1 3 5 4 2 -5 -12 -16
Pluies mm/mois 4 9 16 22 24 41 75 72 34 15 4 2

LAOS
Décalage horaire..................................GMT +7 (Montréal + 12 heures)

Électricité...........................................................................220/230 volts

Langues parlées..................................................................Loa, anglais

Monnaie.....................................................................8,26 Kip = 1 $CDN

Formalités d’entrée: Passeport canadien valide 6 mois après le retour. 
Visa requis, fait et payable sur place USD 30.

TeMPÉRATURES J F M A M J J A S O N D
Vientiane
Temp. max 30 32 35 36 34 33 32 32 32 32 30 29
Temp.min 17 19 22 24 25 25 25 25 24 23 20 16
Pluies mm/mois 4 18 28 57 167 202 210 235 220 54 8 4

MYANMAR
Décalage horaire............................ GMT +6,5 (Montréal + 11,5 heures)

Électricité.................................................................................. 220 volts

Langues parlées........................................................... Birman, anglais

Monnaie.....................................................................6,6 Kyat = 1 $CDN

Formalités d’entrée: Passeport canadien valide 6 mois après le retour 
et visa touristique.

TeMPÉRATURES J F M A M J J A S O N D
Yangon
Temp. max 32 35 36 37 33 30 30 30 31 32 33 32
Temp.min 18 19 22 24 25 23 23 23 23 23 21 19
Pluies mm/mois 0 0 0 5 245 545 545 590 352 231 90 1



	A FRIQUE info-pays

TANZANIE
Décalage horaire....................................GMT +3 (Montréal + 8 heures)

Électricité.................................................................................. 220 volts

Langues parlées.........................................................Anglais, kiswahili

Monnaie...........................................................1650 Shillings = 1 $CDN

Formalités d’entrée: Passeport canadien valide 6 mois après le retour 
et visa
TeMPÉRATURES J F M A M J J A S O N D
Arusha
Temp. max 29 29 28 28 22 22 22 23 29 27 28 28
Temp.min 18 18 18 18 16 14 13 14 15 17 18 18
Pluies mm/mois 60 65 115 275 300 33 34 26 29 50 77 90

ZIMBABWE
Décalage horaire....................................GMT +2 (Montréal + 7 heures)

Électricité...........................................................................110/120 volts

Langues parlées........................................... Anglais, shona, sindebele

Monnaie................................................ 395Dollar zimbabwe = 1 $CDN

Formalités d’entrée: Passeport canadien valide 6 mois après le retour 
et visa

TeMPÉRATURES J F M A M J J A S O N D
Victoria Falls
Temp. max 28 28 28 25 23 21 21 24 28 30 28 27
Temp.min 18 17 15 13 10 8 8 10 13 15 16 16
Pluies mm/mois 122 100 55 36 7 2 2 1 6 34 83 117

BOTSWANA
Décalage horaire....................................GMT +2 (Montréal + 7 heures)

Électricité.................................................................................. 220 volts

Langues parlées........................................................... Tswana, anglais

Monnaie....................................................................... 7 Pula = 1 $CDN

Formalités d’entrée: Passeport canadien valide 6 mois après le retour 
et visa

TeMPÉRATURES J F M A M J J A S O N D
Gaborone
Temp. max 32 31 30 28 25 21 21 25 30 32 32 32
Temp.min 20 19 17 14 8 2 2 5 11 16 19 19
Pluies mm/mois 102 81 53 49 10 2 1 4 16 43 64 74

ZANZIBAR
Décalage horaire....................................GMT +3 (Montréal + 8 heures)

Électricité...........................................................................220/240 volts

Langues parlées..........................................................Kiswahli, anglais

Monnaie........................................... 1650 Shilling tanzanien = 1 $CDN

Formalités d’entrée: Passeport canadien valide 6 mois après le retour 
et visa.

TeMPÉRATURES J F M A M J J A S O N D
Stone Town
Temp. max 32 32 32 32 29 29 28 29 30 30 30 31
Temp.min 22 22 22 22 22 21 21 20 19 20 20 23
Pluies mm/mois 89 80 141 316 184 49 37 37 53 83 204 145

KENYA
Décalage horaire....................................GMT +3 (Montréal + 8 heures)

Électricité.................................................................................. 220 volts

Langues parlées.........................................................Anglais, kiswahili

Monnaie................................................................ 95 Shilling = 1 $CDN

Formalités d’entrée: Passeport canadien valide et visa.

TeMPÉRATURES J F M A M J J A S O N D
Nairobi
Temp. max 27 28 28 26 24 24 23 23 26 27 28 28
Temp.min 13 13 14 15 14 12 11 12 12 13 14 14
Pluies mm/mois 90 69 93 155 185 30 16 19 33 66 189 111

AFRIQUE DU SUD
Décalage horaire....................................GMT +2 (Montréal + 7 heures)

Électricité.................................................................................. 220 volts

Langues parlées........................................................Anglais, afrikaans

Monnaie.................................................................... 7 Rands = 1 $CDN

Formalités d’entrée: Passeport canadien valide 6 mois après le retour 
et visa
TeMPÉRATURES J F M A M J J A S O N D
Le Cap
Temp. max 26 26 25 23 20 18 17 18 19 21 24 25
Temp.min 16 16 14 12 9 8 7 8 9 11 13 15
Pluies mm/mois 12 10 17 43 85 79 84 70 44 30 16 12
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NAMIBIE
Décalage horaire....................................GMT +1 (Montréal + 6 heures)

Électricité.................................................................................. 220 volts

Langues parlées...................................Anglais, afrikaans, oshiwambo

Monnaie.................................................. 7 Dollars namibien = 1 $CDN

Formalités d’entrée: Passeport canadien valide.

TeMPÉRATURES J F M A M J J A S O N D
Windhoek
Temp. max 30 28 27 26 23 20 20 23 29 29 30 30
Temp.min 17 16 15 13 9 7 6 9 11 15 15 16
Pluies mm/mois 77 73 81 38 6 6 1 0 1 12 33 47

ILE MAURICE
Décalage horaire....................................GMT +4 (Montréal + 9 heures)

Électricité.................................................................................. 220 volts

Langues parlées..............................................Anglais, français, créole

Monnaie..........................................28 Roupies mauricienne = 1 $CDN

Formalités d’entrée: Passeport canadien valide.

TeMPÉRATURES J F M A M J J A S O N D
Port St-Louis
Temp. max 29 29 29 28 26 25 24 24 25 26 28 29
Temp.min 23 23 23 22 20 18 18 18 18 19 20 22
Pluies mm/mois 218 200 228 125 95 76 62 73 30 39 55 117

Le décalage horaire est établi en fonction des fuseaux horaires usuels et peut varier selon la saison
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ÎLE DE PÂQUES
Décalage horaire.....................................GMT -6 (Montréal - 1 heures)

Électricité.................................................................................. 220 volts

Langues parlées.......................................................Espagnol, français

Monnaie...................................................... 480 Peso Chilien = 1 $CDN

Formalités d’entrée: Passeport canadien valide 6 mois après le retour.

TeMPÉRATURES J F M A M J J A S O N D
Hanga Roa
Temp. max 26 26 26 23 23 20 20 20 22 23 23 25
Temp.min 20 20 20 18 16 15 15 15 15 15 18 20
Pluies mm/mois 68 83 90 111 146 102 90 89 85 66 72 89

Équateur
Décalage horaire.....................................GMT -5 (Montréal - 0 heures)

Électricité.................................................................................. 220 volts

Langue parlée......................................................................... Espagnol

Monnaie................................................................ 1.07 Sucre = 1 $CDN

Formalités d’entrée: Passeport canadien valide 6 mois après le retour.

TeMPÉRATURES J F M A M J J A S O N D
Quito
Temp. max 21 21 20 21 21 21 21 22 22 22 21 21
Temp.min 8 8 8 8 9 9 10 10 9 8 8 8
Pluies mm/mois 7 5 110 125 150 95 35 26 32 78 144 80

BRÉSIL
Décalage horaire.................................... GMT -3 (Montréal + 2 heures)

Électricité.................................................................................. 220 volts

Langue parlée.........................................................................Portugais

Monnaie...................................................................1.75 Real = 1 $CDN

Formalités d’entrée: Passeport canadien valide 6 mois après le retour 
et visa.

ARGENTINE
Décalage horaire.................................... GMT -3 (Montréal + 2 heures)

Électricité.................................................................................. 220 volts

Langue parlée......................................................................... Espagnol

Monnaie........................................................5 Peso Argentin = 1 $CDN

Formalités d’entrée: Passeport canadien valide 6 mois après le retour.

Sao Paulo
Temp. max 30 30 29 28 26 25 25 26 25 26 27 27
Temp.min 23 24 23 22 23 19 18 19 19 20 21 22
Pluies mm/mois 112 108 105 137 85 80 55 50 88 88 98 165

TeMPÉRATURES J F M A M J J A S O N D
Rio de Janeiro
Temp. max 30 30 29 28 26 25 25 26 25 26 27 27
Temp.min 23 24 23 22 23 19 18 19 19 20 21 22
Pluies mm/mois 112 108 105 137 85 80 55 50 88 88 98 165

Bariloche
Temp. max 22 22 18 14 10 7 6 7 10 14 16 22
Temp.min 6 6 4 2 0 -1 -1 -2 -1 1 4 6
Pluies mm/mois 21 22 32 53 137 141 126 112 58 40 22 32

TeMPÉRATURES J F M A M J J A S O N D
Buenos Aires
Temp. max 29 29 26 24 18 16 16 17 20 22 24 28
Temp.min 20 20 18 12 10 8 9 8 10 12 14 17
Pluies mm/mois 119 117 133 97 75 64 66 70 75 115 109 104

PEROU
Décalage horaire...................................... GMT -5 (Montréal + 0 heure)

Électricité.................................................................................. 220 volts

Langues parlées.....................................Espagnol, aymara et quechua

Monnaie.............................................2.8 Nuevo Sol Péruvien = 1$CDN

Formalités d’entrée: Passeport canadien valide 6 mois après le retour.

chili
Décalage horaire....................................... GMT -4 (Montréal +1 heure)

Électricité.................................................................................. 220 volts

Langue parlée......................................................................... Espagnol

Monnaie.......................................................480 Peso chilien = 1 $CDN

Formalités d’entrée: Passeport canadien valide 6 mois après le retour.

Cuzco
Temp. max 20 20 20 20 20 20 20 20 20 22 22 22
Temp.min 8 8 6 6 3 1 0 2 5 5 6 8
Pluies mm/mois 152 116 102 45 7 3 4 8 22 47 74 117

TeMPÉRATURES J F M A M J J A S O N D
Lima
Temp. max 25 26 26 24 21 19 18 18 18 19 21 23
Temp.min 19 20 19 18 16 15 14 14 15 15 16 17
Pluies mm/mois 1 1 0 0 0 1 0 2 1 1 0 0

Puerto Arenas
Temp. max 15 15 12 10 7 5 5 5 8 12 13 15
Temp.min 7 7 5 5 2 0 0 0 2 3 5 7
Pluies mm/mois 36 26 29 38 41 30 28 32 23 24 27 29

TeMPÉRATURES J F M A M J J A S O N D
Santiago
Temp. max 29 29 27 23 18 14 14 17 19 22 26 28
Temp.min 13 11 10 7 5 4 4 4 6 7 9 11
Pluies mm/mois 0 0 4 11 40 65 85 50 22 11 10 1

Note: Les informations apparaissant dans cette section proviennent en majorité du site Internet du Ministère des Affaires Étrangères 
et étaient valides au moment d’aller sous presse. Nous vous recommandons de consulter l’information à nouveau pour prendre  
connaissance des mises à jour.  Les taux de change varient fréquemment, veuillez consulter les nombreuses sources d’informations 
à ce sujet.
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MODALITÉS ET CONDITIONS
Aux fins des présentes Modalités et Conditions,
les termes «vous», «votre», «passager» et  
«titulaire de carte» représentent toute personne 
qui réserve, achète ou reçoit des biens ou  
services par l’entremise d’Exotik Tours. 
Les termes «Exotik Tours», «nos» et «nous» 
représentent Thomas Cook Canada Inc., sa  
société mère, ses filiales, ses sociétés affiliées 
et ses agents. Les acronymes sont utilisés 
comme suit : Exotik Tours = Exotik. 

Exotik prend des dispositions avec les  
fournisseurs de prestations de voyages telles 
les vols, croisières, hôtels, autocars, excursions 
ou circuits touristiques, locations de voitures ou 
autres activités faisant partie de votre réserva-
tion. Les prestations de voyages sont soumises 
aux conditions imposées par ces fournisseurs, et 
les responsabilités y afférentes peuvent,  à leur 
tour, être limitées par leurs tarifs, par les condi-
tions de transport ainsi que par les conventions 
et dispositions internationales. Exotik n’est 
ni propriétaire ni gestionnaire des véhicules, 
avion, hôtels, centres de villégiature,  navires 
de croisière, restaurants ou autres fournisseurs 
de services  et ne sera pas tenue responsable 
de leurs actions ou omissions. Veuillez lire at-
tentivement les présentes Modalités et Condi-
tions et vous assurer de bien les comprendre 
avant d’effectuer votre réservation de vacances.  
Lorsque vous faites une réservation et que 
vous recevez des prestations de voyage par 
l’entremise d’Exotik, il est entendu que vous 
acceptez les modalités et conditions énoncées 
aux présentes. 

INCLUSIONS : 
Tous les prix incluent (le cas échéant) le trans-
port aérien individuel ou de groupe en classe 
économique de Vancouver, Toronto ou Montréal; 
les transferts tels qu’ils sont indiqués dans le 
programme; le transport en autocar affrété, en 
voiture, en train ou en bateau tel qu’il est men-
tionné dans les itinéraires; l’hébergement en 
occupation double avec salle de bains privée et 
/ou douche privée (Les chambres en occupation 
simple sont limitées et seront confirmées après 
la réservation) ; les repas mentionnés dans les 
itinéraires (boissons non comprises); les visites 
selon l’itinéraire, incluant les droits d’entrée, 
la manutention d’une pièce de bagage par 
personne (à moins d’indication contraire dans 
le programme); les frais de service d’hôtel; les 
taxes d’aéroports, la TPS, les taxes provinciales 
et les documents de voyage d’Exotik.  

LES PRIX N’INCLUENT PAS : 
Les frais de passeport, assurances, excursions 
facultatives,  pourboires, frais de visa, dépenses 
de nature personnelle (boissons durant les  
repas, vin ou spiritueux) et tout autre article 
non spécifiquement stipulé comme inclusion 
dans le forfait sont aux frais du passager. Pour 
les résidents du Québec, les prix n’incluent pas 
prix n’incluent pas la contribution des clients au 
Fond d’indemnisation des clients des agents de 
voyages de 3.50$ par tranche de 1000$.  

COMMENT RÉSERVER :
Il suffit de contacter ou de rendre visite à votre 
conseiller en voyages,  qui communiquera 
avec Exotik pour faire vos réservations. Avant 
de faire votre réservation,  vous devez claire-
ment expliquer à votre conseiller en voyages 
vos exigences, vos préférences, vos besoins 
et vos attentes concernant le voyage planifié, 
et lui fournir tout détail qui pourrait toucher la 
validité des billets de transport et le bon fonc-
tionnement du forfait (par exemple, si vous êtes 
un ressortissant d’un pays autre que le Canada,  
ou si vous souffrez d’un handicap, etc.) afin que 
votre conseiller en voyages puisse vous fournir 
des conseils adéquats. Le nom donné lors de la 
réservation doit être celui qui figure dans votre 
passeport. Sinon, des frais de changement de 
nom s’appliqueront. 

EXIGENCES DE PAIEMENT :
Dépôt :
Forfait incluant le vol :  
Dépôt de 1 000 $ par personne.  
Hôtel seulement et le Shongololo :  
Dépôt de 30 % du coût total de la réservation
À noter : des dépôts supplémentaires, en plus 

de ceux qu’exige Exotik, peuvent être requis par 
certains centres de villégiature.

Si vous jumelez le vol et l’hôtel, le paiement  
total est requis pour l’émission des billets 
d’avion. Une fois les billets émis, le forfait est 
100% non remboursable. 

Ces dépôts n’incluent pas l’assurance. Le paie-
ment final est dû 50 jours avant le départ (à 
l’exception du Shongololo où le paiement final 
est dû 70 jours avant le départ).  Pour toutes les 
réservations effectuées moins de 20 jours avant 
le départ, un paiement par carte de crédit est 
exigible. 

CARTES DE CRÉDIT: 
Lorsque vous utilisez une carte de crédit pour 
confirmer et payer une réservation, vous,  le 
passager et/ou le titulaire de la carte,  donnez 
à Exotik l’autorisation de porter les frais à votre 
carte. La signature du titulaire de la carte de 
crédit est obligatoire. Le conseiller en voyages 
doit conserver la preuve de celle-ci et la sou-
mettre à Exotik sur demande.  

Annulation: Si vous devez annuler votre réserva-
tion, vous devez en aviser sans délai votre con-
seiller en voyages. Les frais d’annulation sont 
calculés en fonction de la date à laquelle Exotik 
aura reçu l’avis de votre annulation. 

Frais d’annulation : Les frais d’annulation 
constituent des dommages-intérêts qui com-
pensent Exotik, entre autres, pour les paie-
ments préalables versés en vue de réserver 
des prestations de voyage et autres, ainsi que 
pour les frais administratifs découlant du trai
tement de l’annulation. Il est entendu que ces 
frais d’annulation constituent une estimation de 
bonne foi des dommages y afférents et qu’ils ne 
sont pas imposés en tant que pénalité. Exotik 
pourrait prendre les dispositions nécessaires 
pour revendre les prestations de vacances  que 
vous annulez sans qu’aucun remboursement ne 
vous revienne. 

FRAIS D’ANNULATION:
• Une fois le billet émis :  

le billet est 100 % non remboursable en plus 
des autres frais applicables

• Plus de 50 jours avant  le départ : 
	 1000 $ par personne ou 30 % du coût total de 

la réservation si le vol n’est pas compris 
• 49 à 30 jours : 75 % du prix du forfait
• Moins de 30 jours : 100% du prix du forfait

Frais d’annulation spécifique au Shongololo :
• Une fois le billet émis : le billet est 100 % 

non remboursable en plus des autres frais 
applicables

• Plus de 70 jours avant  le départ : 30 % du coût 
total de la réservation 

• 69 à 45 jours : 75 % du prix du forfait
• 44 jours et moins : 100% du prix du forfait

Pour déterminer le délai d’annulation, la journée 
même du départ sera exclue. Si le nombre 
d’occupants d’une chambre d’hôtel devait être 
augmenté ou réduit, toute augmentation de prix 
découlant de ce changement vous incombera. 
Si un passager souhaite modifier, changer ou  
annuler le forfait, il devra en aviser Exotik par 
écrit dans le délai prévu. Exotik ne rembour
sera aucun service annulé ni non utilisé après 
le départ. 

CHANGEMENTS À UNE RÉSERVATION : 
Une fois que votre réservation est confirmée par 
Exotik, si vous souhaitez modifier les prestations 
déjà réservées,  tout changement (dates des 
vols, destination, ou changement de nom) sera 
sous réserve de la disponibilité et entraînera les 
frais suivants : 
• Jusqu’à 50 jours avant le départ :
- Tout changement concernant l’hôtel : minimum 
de 50 $ par personne, par changement (plus tout 
autre supplément applicable à ce changement).
- Tout changement concernant les noms, les 
dates de départ ou la destination : minimum de 
350 $ par personne, par changement (plus 
tout supplément additionnel ou toute pénalité  
applicable à ce changement et à la disponibilité).  
• 49 jours ou moins avant le départ : le change-
ment sera considéré comme une annulation et 
sera assujetti aux frais s’y rattachant. 

Vous serez également responsable de toute 
augmentation de prix des biens et services 
survenue entre la date de réservation initiale 
et celle du changement. Aucun rajustement de 
prix ne sera accordé si un tel prix des biens et 
services a baissé 

DEMANDES SPÉCIALES : 
Exotik ne peut garantir d’honorer les demandes 
particulières, telles que l’emplacement de la 
chambre, les chambres communicantes, les  
préférences de lits,  la sélection de sièges, 
les repas en vol,  les lits d’enfant, etc. Bien 
qu’Exotik avise les fournisseurs de telles 
requêtes, elle n’assume aucune responsabilité 
si ces demandes ne peuvent être satisfaites 
ou si des frais supplémentaires sont appliqués. 

ENFANTS :
Les tarifs enfants sont sur demande. Pour 
être admissible à ce tarif, les enfants doivent 
avoir entre 2 et 11 ans au moment du départ 
et doivent partager la chambre avec 2 adultes 
payants.   

DOUANES ET IMMIGRATION : 
Les fonctionnaires des douanes et/ou les agents 
d’immigration peuvent,  à leur discrétion,  
refuser l’entrée dans leur pays à n’importe 
quel passager. Un casier judiciaire antérieur 
 peut constituer un obstacle à l’entrée de  
certains pays pour les voyageurs. Exotik décline 
toute responsabilité si un passager se voit  
refuser l’entrée dans un pays, peu importe les  
circonstances. 

DOCUMENTATION : 
Il vous incombe d’obtenir, à vos frais, tous les 
documents de voyage exigés par les autorités 
gouvernementales pertinentes pour vos  
vacances.  Ces documents peuvent varier selon 
le statut de citoyenneté. Des documents par-
ticuliers peuvent  être exigés pour les enfants 
d’âge mineur voyageant seuls; pour les  
enfants dont le nom de famille diffère de celui 
des adultes qui les accompagnent ou pour un  
parent voyageant seul avec ses enfants. Vous 
devez vous renseigner sur tous les documents 
requis auprès de votre conseiller en voyages 
et/ou du consulat pertinent avant votre départ.  
Certains pays requièrent un visa et/ou un 
passeport ayant une validité d’au moins 6 mois 
après la date de retour au Canada. Tous les  
passagers doivent s’assurer d’avoir un passeport 
valide selon les exigences des pays visités. Les  
passagers détenant un passeport autre que 
canadien peuvent avoir besoin d’autres docu-
ments (p. ex. : visa ou certificats de vaccination),  
lesquels doivent être obtenus avant  le départ. 

Pour obtenir des renseignements sur le  
Programme de protection des passagers du 
gouvernement canadien, veuillez consulter le 
site www.passengerprotect.gc.ca. Les immi-
grants admis sans citoyenneté canadienne ni 
carte de résident permanent peuvent se voir  
refuser l’embarquement à leur retour au  
Canada. Advenant qu’un passager ne possède 
pas les documents requis par les autorités  
gouvernementales à destination ou par le  
transporteur aérien, il pourrait se voir refuser 
le passage ou l’entrée à ladite destination,  
auquel cas,  Exotik décline toute responsabilité 
et n’émettra aucun remboursement.

Certains pays, tel que le Maroc, n’acceptent pas 
qu’un visiteur canadien partage une chambre 
avec un marocain et ce même si la réservation 
a été faite au Canada sous le nom du passager  
canadien. Il est de votre responsabilité 
d’informer Exotik de toute situation autre que 2 
canadiens qui partagent la chambre. 

BILLETS: 
Les billets peuvent êtres émis dès que nous 
recevons la confirmation de votre dossier. Il 
est donc important et de votre responsabilité 
de vérifier l’exactitude des noms (tels qu’ils  
apparaissent sur votre passeport) donnés à 
votre agent de voyages lors de la réserva-
tion ferme et dès réception des documents de  
voyages. Pour l’Afrique et l’Amérique du Sud, le 
billet sera émit dès réservation et le paiement 
final est requis à ce moment.   

VOLS ET TRANSPORTEURS :
Toutes les heures de vols, les itinéraires de 
vols, les transporteurs et les types d’aéronefs 
sont sous réserve de modifications avec ou 
sans préavis. Les transporteurs et Exotik se 
réservent aussi le droit d’ajouter des escales 
en cours de route. Il est recommandé de com-
muniquer avec le transporteur aérien dans les 
24 heures précédant votre départ pour confirmer 
l’heure de votre vol. Il est également recom-
mandé d’arriver à l’aéroport 3 à 4 heures avant 
votre départ pour avoir suffisamment de temps 
pour l’enregistrement et le contrôle de sécurité. 
L’heure limite d’enregistrement varie entre 45 et 
90 minutes selon le transporteur aérien. Veuillez 
vérifier avec le transporteur en le contactant 
directement. Il est entendu qu’Exotik n’assume 
aucune responsabilité ni ne peut être tenue  
responsable si vous manquez votre vol ou si l’on 
vous refuse l’embarquement. 
Le transport, les services fournis et les billets 
émis sont assujettis aux modalités figurant 
sur de tels billets,  à la réglementation liée à 
la responsabilité décrite dans la Convention de 
Varsovie (avec ses modifications successives)  
et aux présentes Modalités et Conditions. Les 
billets et les cartes d’accès à bord sont non 
transférables et non négociables.  
Les plaintes relatives au transport aérien sont 
l’unique responsabilité du transporteur aérien 
concerné. Il est entendu qu’Exotik ne peut être 
tenu responsable ni n’assume aucune respon-
sabilité pour les frais, les pertes de salaire ou 
les jours de vacances perdus en raison des 
changements d’horaire et/ou retards de vols. 
Les vols sont desservis par le transporteur choisi 
par Exotik, en classe économique spécifique. Le 
nombre de sièges est limité, des suppléments 
peuvent s’appliquer. Certains tarifs de vols pour-
raient ne pas donner droit à des milles pour 
Grand Voyageur.

BAGAGES : 
Chaque transporteur aérien détermine la quan-
tité, les dimensions et le poids autorisés des 
bagages. Tout excédent de bagages pourrait 
occasionner des frais. Veuillez obtenir plus de 
détails auprès de votre conseiller en voyages 
ou de votre transporteur aérien. La franchise de 
bagage pourrait être basée sur la classe du billet 
réservé.  La manutention de tous les bagages 
durant le voyage se fait aux risques des passa
gers. En raison des mesures de sécurité, les  
liquides et gels ainsi que plusieurs autres 
articles ne sont pas permis dans le bagage à 
main. Les médicaments d’ordonnance doivent 
être gardés dans leur contenant d’origine et 
emballés dans le bagage à main. Pour éviter que 
vos  articles ne soient confisqués à la sécurité, 
veuillez vous informer des derniers règlements 
auprès de votre transporteur avant le départ. Au 
cas où vos bagages sont retardés à destination 
ou à votre retour, veuillez communiquer avec 
le représentant du transporteur aérien avant 
de quitter l’aéroport. À défaut de quoi, votre 
réclamation sera annulée. Vos bagages sont 
manipulés par des entrepreneurs indépendants 
sur lesquels nous n’avons aucun contrôle. Nous 
ne pouvons donc pas assumer de responsabilité 
en cas de perte ou de dommages causés à vos 
bagages ou autres effets personnels. Compte 
tenu de la limite de responsabilité du trans-
porteur, veuillez ne pas mettre dans vos valises 
des articles précieux tels que bijoux et caméras. 
Veuillez également limiter les objets de valeur 
(notamment l’équipement électronique) que 
vous emportez avec vous en voyage et utilisez 
les coffrets de sûreté offerts dans les hôtels et 
à bord des navires de croisière.  Veuillez vous 
assurer d’avoir une assurance adéquate pour 
couvrir vos biens pendant toute la durée de vos 
vacances. 

CORRESPONDANCES : 
Les passagers ayant une correspondance avec 
des billets d’avion séparés doivent s’accorder 
suffisamment de temps entre les vols (au 
moins 3 heures). Exotik n’assumera aucune 
responsabilité pour les frais supplémentaires 
des billets d’avion ou pour les autres dépenses 
découlant de vols manqués, d’opérations  
irrégulières du transporteur ou de changements 
d’heure de vol.

CIRCUITS ET ITINÉRAIRES: 
Les circuits à l’étranger ne sont pas exploités ni 
gérés par Exotik mais par des voyagistes et/ou 
des fournisseurs de prestations locaux dont les 
noms apparaissent sur vos bons d’échange. Le 
rôle d’Exotik est strictement limité à transmettre 
vos réservations au voyagiste local. Exotik ne 
sera pas tenue responsable des erreurs ni des 
omissions de la part des voyagistes locaux ou 
de leurs représentants.  

Les itinéraires décrits dans cette brochure ne 
sont donnés qu’à titre indicatif  et sont sous 
réserve de modifications en tout temps. Les 
villes et escales décrites, que ce soit individu-
ellement ou collectivement , ne sauraient en 
aucun cas être considérées comme critère  
déterminant de votre réservation. Les itinéraires, 
 visites,  hébergement ou modes de transport 
sont sous réserve de modifications en cours 
de circuit, en raison de circonstances particu-
lières et le voyagiste local ainsi que le guide, 
pourront décider en tout temps d’effectuer 
des changements ou des substitutions, et leur 
décision est finale et exécutoire. Le nombre de 
participants d’un groupe peut varier entre 2 et 
45 personnes dans les programmes présentés 
dans cette brochure à l’exception des circuits 
garantis ne comptant que 25 ou 35 participants. 
Parfois, pour les circuits garantis ne comptant 
que 25 ou 35 passagers, selon le nombre de 
chambres assignées, la taille du groupe pour-
rait aller jusqu’à 27 ou 37 participants, incluant 
l’accompagnateur du groupe. 

CORRESPONDANTS ET GUIDES À 
DESTINATION :
Les circuits et excursions figurant dans les iti-
néraires sont assurés par des guides locaux. 
Pour la plupart des visites,  Exotik fournit des 
guides locaux de langue française, mais il faut 
comprendre que les accents peuvent varier 
d’un pays à l’autre. Les transferts à l’arrivée et 
au départ sont assurés par des chauffeurs et 
n’incluent pas nécessairement les services de 
guides locaux. 

HÉBERGEMENT (CHAMBRES ET CABINES):  
Veuillez noter que dans les pays européens, le 
chauffage et la climatisation dans les hôtels 
peuvent ne pas fonctionner au printemps ou à 
l’automne, particulièrement en octobre et mai. 
Même si vous avez prépayé un supplément 
pour une chambre avec vue sur la mer, selon 
l’orientation de l’hôtel, la vue sur la mer pourrait 
être partielle ou latérale. Même s’il y a plusieurs 
restaurants à l’hôtel, les repas compris dans 
votre forfait seront toujours servis au restaurant 
principal (sauf indication contraire). Des supplé-
ments peuvent s’appliquer dans d’autres restau-
rants. Les hôtels présentés dans cette brochure 
sont classés selon les critères de qualité propres 
au pays où ils sont situés. Les normes utilisées 
pour établir ces critères sont parfois inférieures 
aux normes nord-américaines, car ils tiennent 
surtout compte des services disponibles plutôt 
que du confort offert dans les chambres/ 
cabines. 
 
Les hôtels sont sous réserve de disponibilité et 
sont confirmés au moment de la réservation. 
Ils pourraient être remplacés par d’autres de 
catégorie similaire. Les hôteliers/compagnies 
de croisières attribuent les chambres/cabines 
en fonction des disponibilités au moment 
de l’arrivée des passagers. Exotik n’a aucun 
contrôle sur les dimensions, l’emplacement ou 
la vue des chambres/cabines attribuées aux 
passagers. 

À l’extérieur de l’Amérique du Nord, les chambres 
en occupation simple sont habituellement plus 
petites et moins bien situées que celles en  
occupation double. Leur nombre est très limité 
et elles ne seront confirmées qu’après réserva-
tion.

CROISIÈRES : 
Afin d’éviter toute déception, nous tenons à 
informer nos clients que, contrairement aux 
croisières dans les Caraïbes où les services et 
l’hébergement de luxe sont monnaie courante, 
les croisières en Méditerranée, en Asie, en 
Égypte, en Russie, et dans le Pacifique du Sud 
devraient être perçues comme la façon la plus
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agréable et pratique de visiter de nombreuses 
régions. En aucun cas, les navires exploités ne 
peuvent être comparés à ceux naviguant dans 
les Caraïbes, sur le plan du tonnage, de la taille,  
du nombre de cabines, du service,  des diver-
tissements à bord, etc. Les critères utilisés pour 
la classification des navires sont établis sur la 
base des normes locales, qui peuvent être in-
férieures aux normes nord-américaines. De plus, 
ces compagnies de croisières utilisent différents 
types de navires pour exploiter les croisières. Le 
choix du navire est à leur entière responsabilité 
et n’est fixé que quelques jours avant le départ, 
sans aucune consultation avec nous. Au cas où 
le tonnage de votre navire est inférieur à celui 
indiqué dans cette brochure, aucun changement 
de prix ne peut être apporté au coût du forfait. 
Par conséquent, nous ne pouvons garantir aucun 
navire particulier de la flotte de la compagnie.  

TRAITEMENT DES PROBLÈMES : 
Pour toutes questions, requêtes ou pour tous 
problèmes survenant à destination, veuillez 
contacter l’hôtel ou le fournisseur directement.  
Si vous trouvez votre hébergement inapproprié, 
veuillez vous adresser immédiatement à la 
direction de l’hôtel ou au fournisseur. Le fait 
de ne pas signaler vos préoccupations pour-
rait vous priver du droit de faire une demande 
d’indemnité.Si vous décidez de trouver votre 
propre hébergement ailleurs, vous ne recevrez 
aucun remboursement pour la portion inutilisée 
de votre séjour à l’hôtel. Les frais supplémen-
taires encourus pour le nouvel hébergement 
seront à votre charge.  

AVIS AUX VOYAGEURS: 
Veuillez prendre note que les normes de vie 
et les coutumes à l’extérieur du Canada sont 
différentes, notamment en ce qui touche 
l’accès à certains services publics comme 
l’approvisionnement en eau et en électricité,  à 
l’hébergement, à la nourriture, à la préparation 
des repas, à la qualité de l’eau, à la sécurité, à 
la présence d’insectes, à la faune et à la flore ou 
aux conditions météorologiques. Il est entendu 
qu’Exotik n’assume aucune responsabilité en 
cas de pertes, de dommages, de maladies ou de 
blessures résultant de telles différences dans 
les normes de vie et coutumes. Il peut arriver 
que les voyageurs souffrent de diarrhée pendant 
leur voyage.  L’Agence de santé publique du 
Canada (ASPC) vous recommande de consulter 
votre médecin de famille ou une clinique du 
voyage avant votre départ pour savoir quelles 
précautions prendre. Veuillez consulter le site 
www.voyage.gc.ca du ministère des Affaires 
étrangères et du Commerce international du 
Canada pour obtenir les renseignements par-
ticuliers à votre destination avant votre départ. 
Tous les hôtels effectuent sur une base régu-
lière des travaux d’entretien et des rénovations. 
Certains secteurs de villégiature entreprennent 
même d’importants travaux d’expansion et Exotik 
n’assume aucune responsabilité quant aux 
inconvénients pouvant en résulter. Dans le cas 
des tout nouveaux hôtels, il peut arriver que cer-
taines installations ne soient pas en état d’offrir 
tous les services. Les travaux d’aménagement 
paysager et autres travaux de finition pourraient 
se poursuivre pendant votre séjour. Si Exotik 
est prévenue que d’importants travaux auront 
lieu pendant votre séjour ou de l’impossibilité 
d’accéder à toute installation,  nous essayerons 
de vous en aviser par l’entremise de votre con-
seiller en voyages,  avant votre départ.

ASSURANCE VOYAGE : 
Il est fortement recommandé à tous les voya-
geurs de souscrire une assurance voyage adé-
quate pour se protéger au cas où ils se voient 
obligés d’annuler leurs vacances en raison de 
problèmes de santé ou d’événements impré-
vus. Vous pourrez souscrire une telle assurance 
auprès de votre conseiller en voyages au mo-
ment de la réservation. Vous pourrez également 
vouloir souscrire une assurance médicale. Il est 
entendu que Exotik décline toute responsabilité 
en cas de problèmes de santé pouvant survenir 
ou s’aggraver au cours de votre voyage ou à 
destination. Les normes de soins médicaux peu-
vent différer de celles existant au Canada. Le 
traitement peut être plus coûteux, un paiement 
préalable peut être exigé et l’assurance maladie 
provinciale peut être assortie de restrictions.

ANNULATION DES SERVICES: 
Exotik se réserve le droit d’annuler un forfait 
si le nombre de participants inscrits n’est pas 
suffisant. En cas d’annulation de certains ser-
vices,  la responsabilité d’Exotik se limitera au 
remboursement de toutes les sommes qu’elle 
aura reçue pour lesdits services annulés, lequel 
constituera le règlement final de toute réclama-
tion que vous pourriez avoir à l’encontre d’Exotik 
concernant l’annulation. Toutefois, vous devez 
nous informer de votre décision, par écrit, dans 
les 72 heures qui suivent un tel avis. 

MODIFICATION DES SERVICES: 
Les installations hôtelières annoncées peuvent 
parfois être modifiées ou non disponibles. Nous 
vous aviserons ou votre conseiller en voyages 
de tout changement s’il nous est signalé avant 
votre départ. Il peut arriver que d’importants 
changements à vos réservations soient imposés 
en raison de circonstances au-delà de notre 
contrôle, telles que la survente de l’hôtel, des 
problèmes d’entretien imprévus ou des condi-
tions du marché. Ces changements importants 
peuvent inclure un changement de destina-
tion, un changement d’heure de départ ou de 
retour de plus de  24 heures, un changement 
d’itinéraire, un changement d’hôtel, de navire 
ou de norme d’hébergement. Dans de tels cas, 
Exotik se réserve le droit de remplacer l’hôtel et 
les autres réservations pour d’autres de valeur 
égale, et ce, sans préavis et sans assumer de 
responsabilité. 

FORCE MAJEURE/CAS FORTUITS : 
Exotik ne saurait être tenu responsable 
des changements ou annulations résultant 
d’hostilités, d’actes de guerre ou de menaces 
de guerre, d’émeutes, d’agitation civile,  d’actes 
terroristes, de conflits de travail, de catas-
trophes naturelles et nucléaires, d’incendie, 
d’épidémies ou de risques pour la santé, de 
problèmes techniques reliés au transport ainsi 
que de retards de vols dus aux conditions 
météorologiques ou bris mécaniques, une 
décision gouvernementale, la fermeture ou 
l’encombrement des aéroports ou des ports, à 
l’insolvabilité du fournisseur, aux lois gouverne-
mentales et autres événements hors de son con-
trôle. Il est entendu qu’Exotik n’assume aucune 
responsabilité pour les coûts ou autres con-
séquences émanant ou résultant d’une météo 
défavorable à n’importe quel moment de l’année

INSTALLATIONS ET SERVICES : 
Les hôtels peuvent supprimer ou modifier cer-
taines installations sans préavis,  généralement 
en vue d’entreprendre des travaux d’entretien 
ou des améliorations. Il est entendu que Exotik 
n’assume aucune responsabilité si des services,  
primes ou installations décrits dans la présente 
brochure cessent d’être offerts ou ne fonction-
nent pas en raison d’actions ou d’omissions 
d’autrui. Exotik n’a aucun contrôle sur le com-
portement d’autres visiteurs ni sur l’annulation 
des services pour quelque raison que ce soit. 
Nous avons fait de notre mieux pour nous as-
surer que les renseignements contenus dans 
la présente brochure sont exacts au moment 
de l’impression. Les descriptions et photogra-
phies ne sont fournies qu’à titre indicatif et ne 
sauraient être considérées comme une garantie 
que le produit à destination sera exactement 
pareil à la description qui en a été faite dans 
la brochure. Il est entendu que Exotik n’assume 
aucune responsabilité quant aux modifications 
pouvant survenir après la publication de la 
présente brochure, notamment les dommages 
ou l’érosion du littoral causés par les tempêtes 
ou les marées. Les services tels que les soupers 
à la carte, les programmes d’activités quotidien
nes, les services de spa et les primes sont  
offerts sur la base du « premier arrivé,  premier 
servi » et,  dans certains cas, il pourrait être 
nécessaire de réserver à l’avance. Les hôtels 
peuvent supprimer certains services et activi-
tés pour des raisons telles que des conditions 
météorologiques défavorables et un nombre 
insuffisant de participants. Tous les services  
annulés ne sont pas remboursables. Les services 
de spa sont offerts moyennant des frais supplé-
mentaires, à moins d’indication contraire. Les 
primes de surclassement de chambre sont sous 
réserve des disponibilités à l’enregistrement et 
ne peuvent être garanties avant votre arrivée. 
Les primes n’ont aucune valeur monétaire.

ENREGISTREMENT ET DÉPART DE 
L’HÔTEL :
Aux fins de l’entretien ménager, l’enregistrement 
à l’hôtel est habituellement prévu après 15h, 
sans égard à l’heure d’arrivée du vol à destina-
tion. L’heure de départ de l’hôtel est habituel-
lement à 12 h (midi). Les privilèges rattachés 
aux forfaits tout compris commencent dès votre 
enregistrement à l’hôtel et prennent fin au mo-
ment de votre départ de l’hôtel.

SERVICES INUTILISÉS: 
Aucun remboursement ni rajustement ne sera 
accordé au passager qui ne se sera pas prévalu 
de certaines portions de ses vacances quoique 
puisse en dire le prestataire. 

AUGMENTATION DES PRIX ET DES COÛTS : 
Tous les prix, à moins d’indication contraire, 
sont par personne, basés sur deux adultes 
partageant une chambre standard. Tous les 
prix annoncés dans la présente brochure sont 
en dollars canadiens et incluent la TPS (si  
applicable) et les taxes. Les prix annoncés 
dans la présente brochure sont basés sur les 
coûts fixes applicables au moment d’aller 
sous presse. Ces coûts dépendent du taux 
de change et/ou d’autres facteurs. Exotik se 
réserve le droit d’augmenter les prix. Dans le 
cas des services de voyages réservés par le 
biais d’une agence de voyages titulaire d’un 
permis du Québec, les prix annoncés dans la 
présente brochure sont basés sur les tarifs 
en vigueur au moment de la publication de la 
brochure.   Ces prix pourraient être augmentés 
, advenant une augmentation des taxes, des  
redevances ou des frais autorisés par une autori-
té publique compétente. Dans le cas des services 
 de voyages réservés par le biais d’une agence 
de voyages titulaire d’un permis du Québec, si 
l’augmentation des prix devait être supérieure 
à 7 %, vous avez le droit d’annuler le contrat 
pour les prestations de voyage et d’obtenir un 
remboursement pour toutes les sommes ver-
sées à Exotik, à moins que l’augmentation de 
prix ne soit le résultat de l’imposition de taxes 
gouvernementales ou de supplément pour le 
carburant autorisée par l’Office des transports 
du Canada. Tous les efforts seront faits pour que 
votre conseiller en voyages soit mis au fait de 
toute augmentation de prix au moins 30 jours 
avant votre date de départ. En cas d’erreur dans 
les tarifs publiés, vous aurez alors l’alternative 
d’accepter le changement de prix ou d’annuler 
vos réservations pour obtenir un remboursement 
complet de toutes les sommes versées à Exotik. 
Les prix peuvent être ajustés en réponse aux 
conditions du marché ou d’autres facteurs et 
peuvent changer en tout temps. Un change-
ment des conditions du marché impose une 
réponse aux tendances de réservation qui ne 
peuvent être prévues et peut par conséquent 
entraîner une augmentation ou une réduction 
des prix selon le produit particulier et les dates 
de départ. Les réductions de prix effectuées en 
réponse aux conditions du marché sont offertes 
sous forme de prime ne s’appliquant qu’aux  
nouvelles réservations.

PASSAGERS AUX BESOINS SPÉCIAUX ET 
RECOMMANDATIONS MÉDICALES : 
Certains circuits pourraient être épuisants pour 
certains passagers, tout dépend de leur état de 
santé. En raison de la chaleur intense dans cer-
tains pays, des déplacements fréquents et des 
changements alimentaires, nous vous recom-
mandons d’être en bonne santé et bien reposé 
au moment de quitter le Canada. Certains 
médicaments ne sont pas disponibles 
à l’étranger. Vous devez apporter avec vous 
une quantité suffisante de tous les médica-
ments que vous devez prendre, que ce soit sur 
ordonnance ou autre. Veuillez vous assurer 
également d’avoir vos médicaments dans votre 
bagage à main. Ne les mettez jamais dans vos  
valises et ne les confiez jamais à autrui pour les 
transporter. Assurez-vous d’avoir une copie de 
vos prescriptions en tout temps lorsque vous 
voyagez.  Malheureusement, dans le cadre de 
ses programmes réguliers, Exotik n’offre pas de 
soins particuliers ni d’assistance spéciale aux 
personnes souffrant d’invalidité ou d’allergie 
alimentaire. Certains hôtels et pays ne sont 
pas équipés pour fournir des soins spéciaux aux  
clients souffrant d’invalidité. Toute personne 
souffrant d’invalidité ou d’un handicap qui  

nécessite une attention ou des soins particu
liers doit en aviser Exotik par écrit au moment 
de la réservation et en envoyant une déclaration 
signée de la part du médecin stipulant que la 
personne en  question est apte à participer aux 
activités du circuit et qu’elle peut se déplacer 
sans l’assistance d’un autre membre du groupe 
ou du représentant du voyagiste. Exotik se 
réserve le droit de refuser un passager qui ne 
pourra pas effectuer le voyage ou pour lequel 
le voyage représente un danger que ce soit pour 
lui-même ou pour les autres participants. 

AVIS DE RÉCLAMATION: 
Toute réclamation à l’encontre d’Exotik doit être 
formulée par écrit par le passager et envoyée 
à celle-ci par courrier recommandé au plus tard 
30 jours après la date de l’incident occasionnant 
la réclamation. Si Exotik ne reçoit pas d’avis de 
réclamation dans les 30 jours qui suivent les 
vacances d’un passager, celle-ci présumera que 
le passager a été satisfait des services reçus et 
qu’il a renoncé à toute réclamation à l’encontre 
d’Exotik. Exotik ne donnera suite à aucune récla-
mation ni demande formulée après un délai de 
30 jours. Aucune poursuite judiciaire ne pourra 
être intentée contre Exotik si le passager n’a 
pas soumis d’avis de réclamation conformé-
ment aux dispositions énoncées aux présentes. 
Exotik ne sera en aucun cas passible de verser 
au passager un montant supérieur aux sommes 
versées à Exotik. 

CONFORMITÉ :
Vous acceptez de vous conformer à toute  
directive raisonnable émise par Exotik ou ses 
représentants au cours de vos vacances. Toute 
personne agissant d’une manière qui compro-
met le plaisir d’autres voyageurs pendant le 
voyage ou qui refuse de suivre les directives 
données par les représentants de Exotik peut 
être obligée de retourner au Canada avant la fin 
du voyage,  à ses propres frais. 

LOI APPLICABLE : 
Quelle que soit la destination de vos vacances,  
tout différend survenant entre vous et  
Exotik sera interprété conformément aux lois 
en vigueur dans la province de votre départ du 
Canada et aux conventions et ententes interna-
tionales mentionnées aux présentes. 
Remarque : Aucun agent ni représentant 
d’Exotik ou de tout autre fournisseur de pres-
tations de voyage n’a l’autorité de modifier 
ou de supprimer toute disposition prévue aux 
présentes.

ARBITRAGE : 
Toute plainte ou tout différend (notamment et 
sans limitation toute réclamation pendante con-
cernant des prestations de voyage réservées par 
l’entremise de Exotik ou fournies par celle-ci et 
les réclamations faites directement par vous ou 
par toute autre personne en rapport avec vous 
ou faites par votre entremise) relié ou découlant 
de votre achat d’un forfait vacances, ou de biens 
et services fournis par Exotik ou par l’entremise 
de celle-ci,  sera soumis à un arbitre aux lieux et 
places d’un recours devant les  tribunaux civils. 
Un tel arbitrage sera régi par les Règles nation-
ales d’arbitrage de la ADR Institute of Canada, 
Inc. ou ses successibles ou un administrateur 
substitut. Le siège de l’arbitrage se trouvera 
dans votre province de résidence. La décision de 
l’arbitre sera finale et liera toutes les parties. La 
présente clause d’arbitrage s’applique à toutes 
les plaintes faisant partie de recours collectifs 
ou d’autres actions représentatives, selon 
laquelle il est expressément entendu et convenu 
que l’arbitrage de telles plaintes devra procéder 
sur une base individuelle (non collective, non 
représentative). 

RESPONSABILITÉ D’EXOTIK: 
Les prestations de voyage fournies, le sont sous 
réserve de la Loi sur l’industrie du voyage (Ont.), 
la Loi sur les agents de voyages (C.-B.), la Loi 
sur les agents de voyages (QC), ainsi qu’à la 
réglementation y afférente, et sont soumises 
aux modalités imposées par les fournisseurs, 
dont la responsabilité (et celle d’Exotik) est limi-
tée aux tarifs, aux conditions de transport, aux 
billets, aux bons d’échange ainsi qu’aux conven-
tions internationales et ententes modifiées (par  
exemple, la Convention de Varsovie, la Conven-
tion d’Athènes et la Convention de Londres). Il 

est entendu qu’Exotik n’assume aucune respon-
sabilité et que vous renoncez par la présente 
à toute réclamation inhérente, directement ou  
indirectement, à des pertes, à des dom-
mages matériels, à des blessures ou maladies  
physiques ou mentales résultant d’un retard, 
d’une substitution d’équipement, ou des  
conséquences de tout acte, omission,  
négligence ou la délégation à tout tiers de la 
fourniture de services ou d’hébergement aux 
termes des présentes, de ses agents, préposés, 
employés, sous-traitants, ou à toute réclamation 
découlant de tels pertes, dommages matériels 
ou blessures physiques ou mentales, ou de toute 
cause justifiée par les actions des parties autres 
qu’Exotik. Exotik se réserve le droit d’empêcher 
un passager de participer à l’un de ses  
programmes en tout temps.

POLITIQUE DE CONFIDENTIALITÉ : 
Exotik observe les principes de confidentialité 
en ce qui concerne la protection des renseigne-
ments personnels, conformément à la Loi sur la 
protection des renseignements personnels et 
les documents électroniques en vigueur depuis 
janvier 2004. Notre politique en matière de 
confidentialité peut être consultée à l’adresse 
www.exotiktours.com ou vous pouvez en obte-
nir un exemplaire en communiquant avec notre 
bureau de la protection des renseignements 
personnels à l’adresse sous-indiquée :  
 
Exotik Tours est une division en propriété  
exclusive de Thomas Cook Canada Inc.

Permis de l’Ontario : 50014991
Permis de la Colombie-Britannique : 3522-1
Titulaire d’un permis du Québec : QC800493

1257, rue Guy, Montréal, QC H3H 2K5

Divisibilité : L’invalidité de toute disposition  
contenue aux présentes n’affectera pas la  
validité des autres dispositions indiquées.

Divers : Les prix annoncés dans la présente 
brochure, valides au moment de sa publication, 
visent les départs prévus entre le 1er septembre 
2011 et le 31 octobre 2012. Tous les prix sont 
sous réserve de modifications sans préavis. 

L’information publiée dans la présente brochure 
a préséance sur toute information publiée  
antérieurement. Imprimé au Canada.

Remarque : Une version imprimable des  
présentes Modalités et Conditions est 
accessible sur notre site Web, à l’adresse : 
www.exotiktours.com





Consultez votre agent de voyages
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